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 ÜN‹TE I
B‹LG‹ TEKNOLOJ‹S‹N‹N TEMEL KAVRAMLARI

A. BAfiLANGIÇ 
1. Donan›m Yaz›l›m Biliflim Teknolojisi
2. Bilgi ve ‹letiflim Teknolojisi Ürünlerinin Tan›t›m›
3. Bilgisayar Çeflitleri

a. Ana bilgisayar
b. Mini bilgisayar
c. A¤ (network) bilgisayar›
ç. Kiflisel bilgisayar
d. Dizüstü bilgisayar

4. Bilgisayarlar Aras›ndaki Farkl›l›klar 
a. Kapasite
b. H›z
c.  Maliyet 
ç.  Genel kullan›c›lar›

5. Uçbirim (Girifl/Ç›k›fl, I/O) Ayg›tlar›
a. Programlanabilir uçbirim ayg›tlar›
b. Programlanamaz uçbirim ayg›tlar›

6. Bir Kiflisel Bilgisayar›n Temel Donan›m Birimleri 
a. Merkezî ifllem birimi (CPU)
b. Sabit disk (hard disk)
c. Girifl ç›k›fl birimleri
ç. Haf›za tipleri 
d. Tafl›nabilir depolama araçlar› 
e.  Çevresel cihazlar
f. Günlük hayatta bilgisayarlar 

1) Evdeki Bilgisayarlar 
2) ‹fl Yerinde ve E¤itimde Bilgisayarlar 

B. B‹LG‹ TEKNOLOJ‹S‹ VE TOPLUM
1.  De¤iflen Bir Dünya 

a. Bilgi toplumu kavram› 
b. Bilgi otoyolu kavram› 
c. Elektronik ticaret kavram› 

2. ‹yi Bir Çal›flma Ortam›
a. ‹yi bir çal›flma ortam›n›n faydalar›
b. Bilgisayarda çal›fl›rken çal›flmaya ara vermenin önemi
c. Ekran
ç. Koltuk 
d. Klavyeyi yerlefltirme
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e. Yeterli ›fl›k
f. Havaland›rma

3. Sa¤l›k ve Güvenlik
a. Elektrik kablolar›n›n güvenilirli¤i
b. Güç noktalar›n›n (prizleri) fazla yüklenmesini önleme
c. Hatal› kullan›ma ba¤l› a¤r›lar 
ç. Hatal› kullan›ma ba¤l› göz problemleri
d. Durufl bozukluklar›

C.  DONANIM
1.  Merkezî ‹fllem Birimi

a. Merkezî ifllem birimi kavram›
b. Merkezî ifllem birimi h›z kavram› 
c. Aritmetik mant›k birimi
ç. Kontrol birimi
d. Ön bellek (cache memory) ve h›zl› haf›za eriflimi

2. Girifl (Input) Araçlar›
a. Fare
b. Klavye
c. Taray›c›
ç. Dokunmatik altl›k (touchpad)
d. Oyun çubu¤u (joystick) 

3. Ç›k›fl (Output) Araçlar› 
a. Ekran
b. Yaz›c›
c. Çizici (plotter)
ç. Hoparlör
d. Konuflma sentezleyici (speech synthesizer)

Ç. DEPOLAMA
1. Haf›za Depolama Araçlar› 

a. ‹ç ve d›fl sabit disk(harddisk)
b. Zip disk
c. Bellek kartlar› (SD,CF, MMC,memory stick)
ç. Tafl›nabilir bellek (USB flash disk)
d. CD-ROM, DVD-ROM
e. Disket
f. Haf›za depolama araçlar›n›n h›z, maliyet ve kapasite bak›m›ndan k a r fl › l a fl t › r › l m a l a r ›

2.  Haf›za Çeflitleri
a. Rastgele eriflim belle¤i (RAM)
b. Salt okunur bellek (ROM)

3.  Haf›za Ölçümü
a. Bilgisayar haf›za ölçü birimleri 
b. Ölçü birimleri ifllemleri  

4.   Bilgisayar Performans› 
a. CPU h›z›
b. RAM bellek büyüklü¤ü
c. Sabit disk (Hard disk) h›z ve kapasitesi

D. YAZILIM 
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1. Yaz›l›m Çeflitleri 
a. ‹flletim sistemi yaz›l›mlar› 
b. Uygulama yaz›l›mlar› 
c.  Programlama dilleri

2. Sistem Gelifltirme Kavram›
a. Yöntemleri 
b. Araflt›rma ve analiz etme süreçleri
c.  Programlama ve test etme süreçleri

E B‹LG‹SAYAR A⁄LARI
1. Türleri

a. Yerel alan a¤› (LAN) ve a¤ topolojisi kavram›
b. Genifl alan a¤› (WAN)

2. Bilgisayarda A¤ ba¤lant›lar›
a.  A¤ ba¤lant›s› terimleri 
b.  Bilgisayarda telefon a¤› kullan›m› 
c.  Public switched data network (PSDN)
ç.  Tümleflik hizmetler say›sal a¤› (ISDN)
d.  Uydu iletiflimleri terimleri
e. Kablo net ve DSL (say›sal abone hatt›) ba¤lant›lar

3. Internet 
a.  Internet kavram› ve önemi
b. Arama motoruna ait kavramlar 
c.  World wide web (www) 
ç.  Elektronik posta
d.  Elektronik posta alma ve gönderme 
e.  ‹letiflim teknolojileri (ICT) cihazlar› 
f.  FTP (dosya aktarma hizmetleri)

F. GÜVENL‹K, TEL‹F HAKLARI VE HUKUK 
1. Güvenlik

a. Dosyalar›n tafl›nabilir kay›t ortamlar›na yedeklenmesi
b. Elektrik kesintisinde veri kayb›
c. Dosyalara d›flar›dan eriflilmesinin engellenmesi
ç. Gizlilik hakk›
d. Bilgisayar›n korunmas› ve flifrelenmesi 

2. Bilgisayar Virüsleri 
a. Virüslerin tan›t›m› ve çeflitleri
b. Bilgisayar sistemlerine bulaflmas›
c. Dosya indirmedeki tehlikeler
ç. Korunma

3. Telif Hakk› 
a.  Yaz›l›m telif hakk› ve kopyalama
b.  Paylaflma ve ödünç verme
c.  Dosyalar›n a¤ kanal›yla transfer edilmesinin sonuç ve yapt›r›mlar› 
ç.  Paylafl›m yaz›l›m›
d.  Kamuya aç›k yaz›l›m 
e.  Kullan›c› lisanslar› 

4. Verilerin Kanunla Korunmas› 
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Bu üniteyi çal›flt›¤›n›zda;
* Donan›m, yaz›l›m ve biliflim teknolojisini ö¤renecek,
* Bilgi ve iletiflim teknolojisi ürünlerini tan›yacak,
* Bilgisayar çeflitlerini tan›yacak,
* Bilgisayarlar aras›ndaki farkl›l›klar› ö¤renecek,
* Uç birim ayg›tlar›n› tan›yacak,
* Bir kiflisel bilgisayar›n temel donan›m birimlerini tan›yacaks›n›z.

BU BÖLÜMÜN AMAÇLARI☞

Bu üniteyi kavrayabilmek için;
* Ünite içerisinde yer alan tan›m ve kavramlar› ö¤reniniz.
* Ünite içerisinde yer alan konulara ait aç›klamalar› dikkatlice okunuz.
* Ünite içerisinde yer alan konular›n içerisindeki bir bölümü ö¤renmeden baflka bir 

bölüme geçmeyiniz
* Ünite sonunda yer alan özet k›sm›n› mutlaka okuyarak de¤erlendirme sorular›n› 

yan›tlar›na bakmadan çözmeye çal›fl›n›z.
* Çözümünü yapt›¤›n›z de¤erlendirme sorular›n› kitab›n›z›n sonunda yer alan yan›t 

anahtar› ile karfl›laflt›r›n›z. Yanl›fl yan›tlar›n›z›n nedenlerini bularak eksiklerinizi 
tamamlay›n›z.

NASIL ÇALIfiMALIYIZ? ✍



ÜN‹TE I
B‹LG‹ TEKNOLOJ‹S‹N‹N TEMEL KAVRAMLARI

A.  BAfiLANGIÇ
Günlük yaflam›m›zdaki de¤iflikliklerin kayna¤›nda teknolojik geliflmeler yatmaktad›r.

Teknolojik geliflmelerin sonucunda ortaya ç›kan ürünler hem toplumda hem de iflletmelerde
köklü de¤iflikliklere neden olmaktad›r. Bugün, büyük ölçekli iflletmeler teknoloji ürünlerini
kullanarak önceleri hayal bile edilemeyecek ifllemleri yapabilmekte ve çetin bir yar›fl›n
içinde bu ürünlerle kendilerine üstünlük sa¤lamaya çal›flmaktad›r.

Teknolojinin geliflmesi ile birlikte bilgiye gereksinim daha da artm›flt›r. Bilginin
toplan›p derlenerek anlaml› bir duruma getirilmesi ve bu bilgilere eriflim de her geçen
gün daha fazla önem kazanmaktad›r. Bilginin istenilen zaman ve yerde do¤ru olarak
elde edilebilmesi için bilgi ve iletiflim sistemleri kurulmaktad›r. Günümüzde bilgisayarlar ve
onu destekleyen di¤er ürünler, bilgi ve iletiflim sistemlerinin ayr›lmaz bir parças›d›r.

Biliflim teknolojisinin bafll›ca unsuru olan bilgisayar; aritmetiksel ve mant›ksal
ifllemler yapabilen, her türlü bilginin saklanmas›n› ve saklanan bilgilere istenildi¤inde
rahatl›kla ulafl›lmas›n› sa¤layan, ayn› zamanda tüm bu ifllemleri çok h›zl› yapabilen
elektronik bir ayg›tt›r (Resim 1.1). 

Bilgisayarlar aras› iletiflim; telefon hatlar›, özel kablolar, elektromanyetik dalgalar,
uydu ba¤lant›lar› vb. birçok farkl› iletiflim ortam› yoluyla yap›labilir.

1. Donan›m Yaz›l›m Biliflim Teknolojisi
Biliflim teknolojisinin temel unsuru olan bilgisayar, donan›m (hardware) ve

yaz›l›m (software) olmak üzere iki k›s›mdan oluflur. Bilgisayar›n gözle görülebilen ve
elle tutulabilen k›s›mlar› donan›m› oluflturur. Donan›m, bilgisayar›n bütün fiziksel
parçalar› olarak da tan›mlanabilir. Ekran, klavye, sabit disk (hard disk), fare, yaz›c›,
bellek, mikroifllemci, taray›c› vb. bilgisayar donan›m›n› oluflturan parçalard›r.
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❂

❂

 
Resim 1.1: Biliflim teknolojisinin bafll›ca unsuru bilgisayar
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Bilgisayar›n kullan›lmas›n› sa¤layan her türlü program ise yaz›l›m olarak
adland›r›l›r. Bilgisayar donan›m›n›n çal›flmas›n› sa¤layan yaz›l›mlar oldu¤u gibi, 
bilgisayarda ifllem yapmay› sa¤layan yaz›l›mlar da vard›r. Yaz›l›ma örnek olarak kelime
ifllemciler (word processor), tablolama (spread sheet), sunu (presentation), programlama
dilleri (Pascal, C, Visual Basic vb.) ve ses (sound) programlar› verilebilir.

Biliflim teknolojisi; bilgisayar donan›m, yaz›l›m ve iletiflim teknikleri kullan›larak
verilerin beklenen amaca yönelik de¤erlendirilmesi, sonuçlar›n istenilen ortama
kaydedilmesidir.

2. Bilgi ve ‹letiflim Teknolojisi Ürünlerinin Tan›t›m›
Bilgi ve düflüncenin h›zl› ak›fl›n› sa¤layan teknolojik araçlara bilgi iletiflim teknolojileri

ad› verilir. Bilgi iletiflim teknolojileri, bilgiye ulaflmay› ve bilgiyi oluflturmay› sa¤layan her
türlü görsel, iflitsel, bas›l› ve yaz›l› araçlard›r.  Bunlara her konuyla ilgili bas›l› kitap 
ya da bas›l› yay›n örnek olarak verilebilir. Ayr›ca baflta bilgisayar olmak üzere telgraf,
telefon, radyo, televizyon, uydu, CD-ROM, her türlü sesli ve görüntülü bilgi
malzemesini içeren araçlar, veri tabanlar›, yerel ve genifl alan a¤lar› ve Internet  bafll›ca
bilgi teknolojisi sistemleridir.

3. Bilgisayar Çeflitleri
Günümüz teknolojisindeki h›zl› geliflmelerden dolay› bilgisayarlar kesin hatlarla

birbirinden ayr›lamasa da kullan›m amaçlar› ve kapasiteleri aç›s›ndan afla¤›daki gibi
s›n›fland›r›labilir.

a.  Ana bilgisayar
Ana bilgisayarlar birçok ifllevi yerine getirebilen, güçlü grafik ve matematik uygulamalar›n›

destekleyen bilgisayarlard›r. Bu bilgisayarlar dev bellek ve çok h›zl› ifllem gücüyle ayn›
anda yüzlerce hatta binlerce kullan›c›ya eriflim olana¤› sa¤lar. Bilimsel ve askeri 
uygulamalar gibi bir bilgisayar›n çok say›da veriyi yüksek h›zlarda ifllemenin gerekli
oldu¤u alanlarda da güvenle kullan›l›r.

b. Mini bilgisayar
Mini bilgisayarlar flirketlerde, büyük iflletmelerde, okullarda, fabrika vb. iflyerlerinde

kullan›lan, pek çok kullan›c›n›n ayn› anda ba¤lanmas›n› sa¤layan bilgisayarlard›r.
Yüksek h›zl› ifllemci, yüksek RAM ve yüksek sabit disk kapasitesine sahiptir

c. A¤ (network) bilgisayar›
Birden çok bilgisayar›n birbirine ba¤l› olarak kullan›lmas›yla oluflturulan çal›flma

ortam›na bilgisayar a¤› (computer network) denir. Bir bilgisayar a¤›nda çok say›da bilgisayar
yer al›r. Bunlar yan yana duran iki bilgisayar olabilece¤i gibi tüm dünyaya yay›lm›fl
binlerce bilgisayar da olabilir. A¤ içindeki bilgisayarlar belli bir biçimde dizilirler.
Bilgisayarlar aras›nda genellikle kablo ile ba¤lant› sa¤lan›r. Kablo ba¤lant›s›n›n kurulamad›¤›
durumlarda, mikro dalgalar ve uydular arac›l›¤›yla da a¤ içindeki iletiflim sa¤lan›r.

❂

❂

❂

➠

➠
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ç. Kiflisel bilgisayar (PC)
Kiflisel bilgisayarlar (Personal Computer) genellikle evlerde ve ifl yerlerinde tek

kifli taraf›ndan kullan›lan bilgisayarlard›r (Resim 1.2). Bu nedenle bu bilgisayarlara
kiflisel bilgisayar ad› verilir. Kiflisel bilgisayarlar 1970’li y›llardan sonra yayg›nlaflm›fl
ve birçok kullan›m alan› bulmufltur. ‹flletmelerde ana bilgisayara ba¤l› terminal olarak
da kullan›labilmektedir.

d. Diz üstü bilgisayar
Tafl›nabilir bilgisayarlar olarak s›n›fland›r›lan bu bilgisayarlar Laptop, Notebook

gibi de adland›r›l›r. Donan›m olarak kiflisel bir bilgisayardaki bütün ö¤elere sahip 
olabilmektedirler.

Diz üstü bilgisayarlar enerji kayna¤› olarak do¤rudan adaptör yard›m›yla flebeke
gerilimi kullanabildikleri gibi, flarj edilebilir pil bataryalar› da kullan›rlar. Uzun süre
enerji deste¤i sa¤layabilen bu bilgisayarlar özellikle s›k s›k seyahat eden ve bilgisayara
çok gereksinim duyan kifliler için idealdir (Resim 1.3).

 

Resim 1.2:  Kiflisel bir bilgisayar (PC)

 

 

Resim 1.3: Diz üstü bilgisayarlar

❂

➠
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4. Bilgisayarlar Aras›ndaki Farkl›l›klar

a. Kapasite
Ana bilgisayar ve süper bilgisayarlar›n bellek kapasiteleri trilyon baytlara kadar

ç › k a b i l i r. Di¤er taraftan cepte tafl›nan bilgisayarlarda bu kapasiteler mega baytlar (milyon
bayt)  düzeyindedir.

b. H›z
Bilgisayarlar›n h›z›, ifllemcilerinin h›zlar› ile ölçüldü¤ünden saniyedeki titreflim

say›s›yla ifade edilir. Bunun birimi de hertz’dir ve k›saca Hz olarak gösterilir. Mega
hertz (MHZ) saniyede milyon titreflim demektir. Günümüzde ifllemcilerin h›z› saniyede
milyar titreflimlere (giga hertz-GHZ) ulaflm›flt›r. Bu h›z günümüzde 4 GHZ civar›ndad›r.

Bilgisayarlar›n h›zlar›, saniyede iflledikleri komut ve saniyede de¤erlendirdikleri
kayan noktal› (gerçel, virgüllü) ifllemlerle de ölçülür. Saniyede iflledikleri komut için
MIPS birimi kullan›l›r. Bu ‹ngilizce “Million ›nstructions per second” (saniyede milyon
komut) sözcüklerinin bafl harflerinden oluflur.

c. Maliyet
Bilgisayarlar aras›nda maliyet bak›m›ndan çeflitli farkl›l›klar bulunmaktad›r. ‹lk

kullan›lmaya bafllad›¤› y›llarda oldukça pahal› olan bilgisayarlar zamanla daha çok
kiflinin kullanabilece¤i uygun fiyata inmifltir. Diz üstü bilgisayarlar donan›m aç›s›ndan
daha ileri teknoloji gerektirdi¤i için, ilk y›llarda daha pahal› olmas›na ra¤men zamanla
ucuzlayarak kiflisel bilgisayarlar ile ayn› fiyata sat›lmaya bafllam›flt›r.

ç. Genel Kullan›c›lar›
Günümüzde bilgisayarlar›n genel kullan›c›lar› olarak belli bir grubu adland›rmak

do¤ru de¤ildir. Çünkü bilgisayar yaflam›n her alan›nda kullan›lmaktad›r. E¤itimden
sa¤l›¤a, ulafl›mdan bankac›l›¤a, üretimden hizmete, her yerde bilgisayara gerek duyulmakta,
özellikle Internet’in kullan›m›yla birlikte dev bir kitapl›k görevi görmektedir. Bu da 
bilgisayar›n her yaflta ve her yerde kullan›m›na olanak sa¤lamaktad›r.

5. Uçbirim (Girifl/Ç›k›fl, I/O) Ayg›tlar›
Bilgisayar a¤lar›, uç birim ayg›tlar› olarak tan›mlan›r. A¤a ba¤l› bilgisayarlar bu

ayg›tlar arac›l›¤› ile birbirlerine ba¤lan›rlar ve haberleflirler. Bunlar›n çok de¤iflik tipleri
vard›r. Uç birim ayg›tlar› programlanabilme bak›m›ndan iki gruba ayr›l›rlar.

a. Programlanabilir uçbirim ayg›tlar›
Bu ayg›tlar bilgisayar a¤lar›n›n daha h›zl› ve etkili yönetilmesini sa¤lar. Bunlara

köprü, anahtar, yönlendiriciler ve geçit yolu ayg›tlar› örnek olarak verilebilir.

b. Programlanamaz uçbirim ayg›tlar›
Bu ayg›tlara gelen sinyaller yükseltilerek tüm kap›lara (port) gönderilir. Bunun

sonucu olarak bir terminalin etkinleflmesiyle tüm a¤ çal›flt›r›l›r. Bunlara a¤ kartlar›,
tekrarlay›c›lar ve hub örnek olarak verilebilir.

➠

➠
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6. Bir Kiflisel Bilgisayar›n Temel Donan›m Birimleri
Kiflisel bir bilgisayar›n temel donan›m birimleri afla¤›daki gibidir:

a. Merkezî ‹fllem Birimi (CPU)
Bilgisayarlarda en önemli donan›m parçalar›ndan biri olan Merkezî ‹fllem Birimi

(M‹B), genel olarak bilgisayarlarda mikroifllemci ad›yla an›l›r. CPU, Merkezî ‹fllem
Birimi’nin ‹ngilizce ad› olan Central Processing Unit (Sentr›l Prossesing Yunit)’in
k›saltmas›d›r. Mikroifllemci; klavye, ekran, sistem ve bunlar›n birbirine ba¤lant›s›n›
sa¤layan kablo ve di¤er çevre birimleriyle birlikte bir bilgisayar›n beyni olarak
d ü fl ü n ü l e b i l i r (Resim 1.4). Mikroifllemci, bilgisayarlarda aritmetik ve mant›k ifllemlerinin
yap›ld›¤› ve bunlar›n denetlendi¤i bir merkezdir.

Merkezî ‹fllem Birimi (CPU - Central Processing Unit), bilgisayar›n en önemli
parças›d›r. Bilgisayar üzerinde yap›lan tüm ifllemler, bu birim taraf›ndan gerçeklefltirilir
ve denetlenir.

b. Sabit disk
Sabit disk, verilerin saklanabildi¤i, yüksek kapasiteli ve her an kullan›labilen bir

b i r i m d i r (Resim 1.5). Bu birimde sistem dosyalar›, veri taban› dosyalar›, görüntü dosyalar›
gibi her türlü veri dosyas› saklanabilir.

Sabit disk içinde metalik bir maddeden yap›lm›fl ama üzerindeki manyetik kaplama
sayesinde yaz›l›p okunabilen bir veya daha fazla üst üste dizilmifl disk plakas› vard›r.
Bu plakalar sabit bir h›zda dönerken alttan ve üstten disk plakas› üzerine oturan okuyucu
kafalar, disk plakas› üzerine bilgi yazar veya yaz›lm›fl bilgileri okur. Yani sabit diskte,
di¤er ço¤u donan›m ayg›t›n›n aksine hareketli parçalar vard›r. Günümüzde bilgisayarlara
ba¤lanm›fl sabit disklerin yan›nda tafl›nabilir olanlar› da yayg›n flekilde kullan›lmaktad›r.

 

Resim 1.4: Merkezî ‹fllem Birimi (CPU)

 
Resim 1.5: Sabit disk

➠

❂
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c. Girifl-Ç›k›fl Birimleri
Bilgisayara ba¤l› olarak çal›flan çeflitli birimler bulunmaktad›r. Bunlar› girifl ve

ç›k›fl birimleri olarak s›n›fland›rmak olas›d›r.

1. Girifl Birimleri 
Bilgisayar›n bafll›ca girifl birimleri flunlard›r:

- K l a v y e : Bilgisayar›n en önemli girifl birimidir. Üzerinde bulunan tufllara
bas›ld›¤›nda tufllara karfl›l›k gelen karakterler,  oluflan elektrik sinyalleri arac›l›¤› ile 
bilgisayara iletilir. Klavyenin genel kullan›m amac› yaz› yazmak oldu¤u gibi, Windows
ve benzeri programlar›n kullan›m› da klavye yard›m›yla olur.

- Fare: Kiflisel bilgisayarlar› yönetmede kullan›lan çok yayg›n bir girifl birimidir.
Görsel programlar›n yayg›nlaflmas›yla beraber önemi artm›fl ve bilgisayar›n
vazgeçilmez bir parças› olmufltur. Fare bilgisayara komutlar›n verilmesi, ekran
üzerinde istenilen noktaya gidilmesi ifllemlerinde kullan›l›r.

- Taray›c›lar (scanner): Ka¤›t üzerindeki resim, grafik veya yaz›l› metinleri 
tarayarak bilgisayara aktarmaya yarayan ayg›tlard›r. Uzun belgelerin bilgisayara
aktar›lmas›nda büyük kolayl›k ve h›z sa¤lamaktad›r.

- Optik okuyucular: Optik formlara kodlanan bilgilerin enfraruj veya k›z›lötesi
yans›yan ›fl›k yöntemi ile okunarak bilgisayar ortam›na aktar›lmas›na optik form okuma
ifllemi, bu ifllemi gerçeklefltiren ayg›tlara da optik okuyucu ad› verilmektedir.

Optik okuyucular baflta e¤itim alan› olmak üzere birçok alana kolayl›klar sa¤layan
çözümler getirmektedir. E¤itim kurumlar›nda ö¤rencileri,  lise ve üniversite s›navlar›na
haz›rlamak amac›yla yap›lan test s›navlar›n›n okunmas› ve de¤erlendirilmesi ifllemlerinde
kullan›l›r.

- Oyun çubu¤u (joystick): Kiflisel bilgisayarlara ba¤lanan ve bilgisayar
oyunlar›ndaki seçenekleri iflleme sokan ayg›tlard›r.

2. Ç›k›fl Birimleri 
Bilgisayar›n bafll›ca ç›k›fl birimleri flunlard›r:

- Ekran: Bilgisayar sisteminin en önemli ç›k›fl birimidir. Ekran, bilgisayara klavye
veya fare kullan›larak gönderilen komutlar›n yorumlanmas› sonucu elde edilen
sonuçlar› görüntüler.

- Yaz›c›lar: Bilgisayardaki verilerin veya bilgilerin bas›l› bir ç›kt›s›n›n al›nmas›n›
sa¤lar. Bilgisayarda haz›rlanan bir yaz›, flekil, grafik veya herhangi bir programdan elde
edilen sonuçlar› ka¤›da basmak için tasarlanm›fllard›r.

❂

❂

❂

❂

❂

❂

➠
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- Çiziciler: Bilgisayarda haz›rlanan grafik, resim ve harita gibi flekilleri çizmekte
kullan›lan bir ç›k›fl birimidir. Hatas›z çizim üretmelerinden dolay› bilgisayar destekli
tasar›m uygulamalar›nda çok yayg›n olarak kullan›lmaktad›r. Mimari projelerin
haz›rlanmas›nda, makine parçalar›n›n tasar›m›nda ve harita çizimlerinde çok genifl bir
kullan›m alan› bulunmaktad›r.

Yukar›da say›lan ç›k›fl birimlerine mikrofon, hoparlör, TV kart› ve Web kameray›
da eklemek olas›d›r.

ç. Haf›za tipleri 
Haf›za veya bellek bilgisayarda program ya da verilerin geçici olarak depoland›¤›

b i r i m l e r d i r. Bu birimlerde de program ve veriler iki tabanl› say›sal karfl›l›klar› ile saklan›r.

Günümüzde bilgisayarlarda kullan›lan haf›za tipleri yar› iletken teknolojisi ile
üretilmektedir.

Genel olarak iki tip bellek vard›r:
- Dinamik bellek
- Statik bellek

Dinamik bellekte her bit bir kapasitörde saklan›r. Elektrik yükü varsa “bir” yoksa
“ s › f › r ” k o n u m u n d a d › r. Bilginin kaybolmamas› için yaklafl›k 64 milisaniyede bir bilgilerin
tazelenmesi gerekir. Bu haf›za tipinin de çok çeflitleri vard›r.

Statik bellekte her bit 4 transistörle temsil edilir. Bu tip bellekte bilgilerin tazelenmesi
gerekmez. Bilgisayar aç›k oldu¤u sürece bilgiler kaybolmaz. Dinamik bellekten daha
h›zl›d›r. Ancak pahal› oldu¤u için bilgisayarlarda bu tip bellekler özel amaçl› yerlerde
kullan›l›r. Örne¤in; diskin veya ifllemcinin h›z›n› art›rmas› için kullan›labilir.

d. Tafl›nabilir depolama araçlar› 
Bu tip araçlar aras›nda kiflisel bilgisayarlarda en çok kullan›lanlar disket,

tafl›nabilir bellek (flash disk), CD-ROM (Compact disk) ve d›fl sabit disk say›labilir.

Disketler en küçük bilgi tafl›ma araçlar›d›r (Resim 1.6). Disketlerdeki bilgiler
disket sürücü ile bilgisayara aktar›l›r. Bilgisayar kasalar›nda disket sürücüler bulunur.
Bunlar özel kablo arac›l›¤› ile anakarta ba¤lanm›fllard›r. Yak›n gelecekte bilgisayar
kasalar›nda disket sürücülere gerek kalmayacakt›r. Bunlar›n yerini tafl›nabilir bellek
a l a c a k t › r. Disket üzerine kaydedilecek bilgi miktar› 1.44 MB ile s›n›rl›d›r. Ayr›ca bunlar
üzerinde bilgilerin güvenle saklanmas› zordur.

❂

❂

➠
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Tafl›nabilir bellek (flash disk) kapasitesi, disketlerin kapasitesinden çok daha
fazlad›r. 3.5 inçlik bir diskete en fazla 1.44 MB bilgi kaydedilebilirken tafl›nabilir
belle¤in kapasitesi 64 MB’dan bafllar. 8 GB kapasiteli tafl›nabilir bellek türleri mevcuttur.
Gelecekte daha büyük kapasiteli olanlar da piyasaya sürülecektir. Bunlar için ayr›ca bir
sürücü ayg›t gerekli de¤ildir. Do¤rudan USB girifline (port) tak›l›r.

CD-ROM’lar çok güvenli depolama araçlar›d›r (Resim 1.7). Fiziksel olarak zarar
görmedi¤i sürece üzerine kay›tl› bilgiler çok uzun y›llar saklanabilir. Kapasiteleri 
standart olarak 700 MB’d›r. DVD-ROM’larda bu kapasite çok daha fazlad›r (4.7 GB).
Sadece CD-ROM okuyucu cihazlar oldu¤u gibi hem okuyucu hem yaz›c› olan
sürücüler de vard›r. CD- ROM’lar kapasiteleri (700 MB) doluncaya kadar
kaydedilebilir. Fakat kaydedilen bilgiler silinip tekrar kay›t yap›lamaz. Üzerindeki bilgi
silinip tekrar kay›t yap›lan CD-ROM’lar da vard›r. Bunlara CD-RW denir. Bu 
CD-ROM’lar›n fiyatlar› biraz daha pahal›d›r. Ortalama 1000 defa silinip üzerine tekrar
kay›t yap›labilir.

 

Resim 1.6: En küçük bilgi tafl›ma arac› olan disket

Resim 1.7: Bir CD-ROM örne¤i
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D›fl sabit diskler de gittikçe güncel olmaya bafllam›fllard›r. Bunlar›n boyutlar›
küçülmekle birlikte fiyatlar› da gün geçtikçe düflmektedir. D›fl sabit disklerin kapasiteleri 
bugün için 20 GB’tan bafllayarak 1TB’a kadar yükselmektedir. Geliflen teknoloji ile bir-
likte kapasiteleri daha fazla olan d›fl sabit disklerin üretilmesi ise kaç›n›lmazd›r. Bunlar
do¤rudan USB girifline tak›l›r ve iflletim sisteminden otomatik olarak tan›n›r.

e. Çevresel Cihazlar
Bilgisayar›n daha rahat ve etkin kullan›m›n› sa¤layan çevresel cihazlar›n

bafll›calar› flunlard›r:

- Ekran
Ekran, görüntüleri oluflturan, içeren ve sunan bir araçt›r. Bilgisayarlar›n ço¤unda

katot ›fl›nl› (CRT-Cathod Ray Tube) ekran kullan›l›r. Katot ›fl›nl› ekranlar›n görüntü
oluflturma mant›¤› televizyon ile ayn›d›r. LCD Liquid Cyrstal Display ve gaz plazma
ekranlar ise, daha hafif ve az yer kaplad›klar› için ço¤unlukla tafl›nabilir sistemlerde
kullan›l›rlar. Ekran, grafik kartlar› ile birlikte bilgisayar›n temel görüntü sisteminin bir
parças›d›r. Hem girifl hem de ç›k›fl birimi olarak kullan›l›r. Girifl ve ç›k›fl birimlerinden
gelen verilerin sonuçlar›n›n ekranda gözükmesini sa¤lar. Bilgisayarla kifli aras›nda
iletiflimi sa¤lar.

- Fare
Fare, göstergecin ekran üzerindeki eylemlerini denetleyen bir araçt›r. Bir kablo ile

bilgisayara ba¤lanan fare, düz bir yüzeye sürterek kullan›l›r. Bu yüzeyde yap›lan
eylemler, benzer biçimde göstergecin  de ekranda serbestçe hareket etmesini sa¤lar.
Böylece göstergeç istenen nesne üzerine getirilebilir.  Günümüzde art›k kablosuz fareler
de kullan›lmaktad›r. Farelerin mekanik ve optik olmak üzere çeflitleri bulunmaktad›r.
Optik fareler mekanik farelere oranla daha fazla kullan›lmaktad›r.

- Yaz›c›
Ya z › c › l a r, bilgisayar ortam›nda üretilen flekil, grafik ve yaz›lar›n ka¤›da

aktar›lmas›n› sa¤layan araçlard›r Her yaz›c›, kendine özgü bir mikroifllemci ve s›n›rl›
say›da karakter depolanmas›na olanak sa¤layan bir tampon bellek tafl›r.

- Taray›c›
Son y›llarda bilgisayarl› yay›nc›l›k ve tasar›m ifllerinin yayg›nlaflmas›yla birlikte

s›kça kullan›lan taray›c›lar, ka¤›t üzerindeki grafikleri, resimleri ve yaz›lar› (renkli ya
da siyah-beyaz) bilgisayara aktaran birimlerdir. Fotokopi makinesine benzer özellikler
tafl›rlar.

- Klavye
Bilgisayar›n en önemli girifl birimlerinden olan klavye ayn› zamanda çevresel

ayg›tlar grubuna da girmektedir.
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f. Günlük hayatta bilgisayarlar

1. Evdeki bilgisayarlar
Evde kullan›lan bilgisayarlar genellikle kiflisel bilgisayar (PC) ve diz üstü bilgisayarlard›r.

Ev bilgisayarlar›n›n kullan›m alan› çok fazlad›r. Bunlarla yaz› yazmak, ödev haz›rlamak,
Internet arac›l›¤›yla bilgilenmek, çoklu ortam uygulamalar› yapmak, bütün ofis 
programlar›yla çal›flmak olas›d›r (Resim 1.8). 

2. ‹fl yerinde ve e¤itimde bilgisayarlar
‹fl yerindeki bilgisayarlar, ifl yerinin niteli¤ine göre de¤iflir. Örne¤in; bir muhasebe

bürosunda muhasebe kay›tlar› haz›rlanm›fl paket programlar arac›l›¤› ile tutulur.
Mimarl›k bürolar›nda mimari projeler, çizim programlar› kullan›larak haz›rlan›r.
Ofislerde bilgisayarlar yaz› yazmak ve çeflitli kay›tlar› tutmak amac›yla
kullan›labilece¤i gibi doktor ya da  difl hekimleri muayenehanelerinde hastalar›n her
türlü kay›tlar› tutulur.

Günümüzde bilgisayarlar e¤itimin de ayr›lmaz bir parças›n› oluflturmaktad›r. Bu
nedenle hem e¤itimde hem de okul yönetimlerinde bilgisayar kullan›m› çok
yayg›nlaflm›flt›r. Bunun yan›nda ülke çap›nda uygulanan bütün ö¤renci s›navlar› ve
ö¤retmen atamalar› bilgisayarla yap›lmaktad›r (Resim 1.9).

 
Resim 1.8: Evde bilgisayar kullan›m›

 Resim 1.9: ‹fl yerinde bilgisayar kullan›m›
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B.  B‹LG‹ TEKNOLOJ‹S‹ VE TOPLUM

1. De¤iflen Bir Dünya
Bilimle teknoloji aras›nda do¤al bir döngüsel iliflki vard›r. Bilimsel çal›flmalar

uygulamaya elveriflli bilgi üreterek teknolojik geliflmeye yol açarken, teknolojik
geliflmeler de bilimsel araflt›rmalar›n daha uygun koflullarda yap›lmas›n› sa¤layarak 
bilimsel geliflmeyi h›zland›rmaktad›r. Yeniça¤ bafllar›ndan itibaren belirginleflmeye
bafllayan bilimle teknoloji aras›ndaki bu iliflki içerik de¤ifltirmeden günümüze kadar
sürmüfltür. Ancak, 1950’li y›llardan itibaren kullan›lmaya bafllanan bilgisayarlarla 
birlikte bilim-teknoloji iliflkisindeki döngü giderek daha k›sa sürelerde tamamlan›r
olmufltur. Bilgisayarlar her gün biraz daha güçlenirken güçlü bilgisayarlar yaln›z
araflt›rmalar› h›zland›rmakla kalmad›¤› gibi, önceden olmayan› olanakl› k›larak yeni
bilgi alanlar› ortaya ç›karmaktad›r. Bilgimizin s›n›rlar› genifllerken uzakl›klar
küçülmektedir. Bunun do¤al bir sonucu, günümüz toplumlar›nda yaflanan h›zl› sosyal
ve kültürel de¤iflmedir. Bu de¤iflme karfl›nda kay›ts›z kalmak ya da korku ve endifleye
kap›larak içe kapanmak yerine, de¤iflmeyi ortaya ç›karan teknolojiyi önce anlamak
sonra da onu etkili kullanarak de¤iflmeye yön vermeye çal›flmak tak›n›lacak en do¤ru
tav›rd›r.

a. Bilgi toplumu kavram› 
Ça¤›m›z›n en önemli özelli¤i toplumlar›n h›zla de¤iflmesidir. Toplumlardaki

de¤iflmeyi h›zland›ran en belirgin etmenler bilgi, teknoloji, iletiflim ve ekonomi alanlar›nda
görülmektedir. Bu nedenle bu ça¤a bilgi ça¤› ad› verilmifl, bilgi toplumu kavram› ortaya
ç › k m › fl t › r. Bilgi toplumu kavram› bu de¤iflim sürecinin yönünü ve içeri¤ini vurg u l a m a k t a d › r. 

Bilgi toplumu; bilginin insan, örgüt ve toplum yaflam›nda temel güç ve ana sermaye
halini ald›¤›, bilgi üretiminde çal›flanlar›n ço¤ald›¤›, yaflam boyu ö¤renme al›flkanl›¤›n›n
yerleflti¤i, ö¤renen birey, ö¤renen örgüt ve ö¤renen toplum ba¤›n›n kuruldu¤u toplumsal
yaflam biçimini anlatmaktad›r.

Bilgi toplumunun temel özellikleri ve gelece¤e olan etkileri afla¤›daki gibidir:
1. Bilgi toplumunun geliflme dinami¤ini bilgisayar teknolojisi, bilgisayara  dayal› 

enformasyon ve Internet a¤lar› ile veri bankalar› yönlendirmektedir.
2. Bilgi toplumunda bilgi önemli ve temel kaynakt›r. Bireyler ve toplumlar bu temel 

kayna¤a sahip olmak için yar›fl halindedirler.
3. H›zl› bilgi art›fl›, de¤iflme ve geliflmenin temel kaynaklar›d›r.
4. Sanayi toplumunun aksine bilgi toplumu, çok merkezli ve yayg›n olacakt›r.
5. Bilgi toplumunda toplumsal de¤erlerin zay›flamas› söz konusu de¤ildir.
6. Bilgi toplumunun siyasal sistemi, kat›l›mc› demokrasiye ve büyük ölçüde de bilgiye

da y a n a c a k t › r. Bilim insanlar›n›n, düflünürlerin siyasetle do¤rudan ve dolayl› etkileflimleri
olacakt›r.

7. Bilgi üretimi ve bilgilerin pazarlanmas›, bilgi toplumunda yeni ifl alanlar›n›n 
bafl›nda gelecektir.

8. ‹fl dünyas›nda bilgi üretenlerin ve çal›flanlar›n say›s› ço¤alacak, bilgi birikimi bilgide 
seçicili¤e yol açacakt›r.
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9. Sanayi toplumunda temel de¤erler, maddi gereksinimlerin doyumuna dayan›rken 
bilgi toplumunda temel de¤erler “amaçlara ulaflman›n verdi¤i doyumdan” 
kaynaklanacakt›r.

10. Bilgi toplumunda sosyo ekonomik sistem, alt yap›s›n›n üstünlü¤ü ile kendisini 
gösteren “gönüllü ve sivil toplum”dan oluflacakt›r.

11. E¤itim ö¤retimde süreklilik yerleflecek, okul ö¤renimi yan›nda, yaflam›n 
bafllang›c›ndan sonuna kadar etkin ö¤renme gereksinimi ön planda olacakt›r.

12. Belirli konular› ö¤renme yerine, “ö¤renmeyi ö¤renmek” ve “bireysel ö¤renme”
e¤itim sürecinin temeli olacakt›r.

b. Bilgi otoyolu kavram› 
Bilgi otoyolu kavram› bir çok bilgisayar sisteminin birbirine ba¤l› oldu¤u Internet,

kablolu TV, telefon, bilgi servisleri ve e¤itim alanlar›n›n birlefltirilmesiyle oluflturulan
bir bütünlük içerisinde, iletiflim flirketlerince hizmet verilmesi anlam›nda kullan›l›r.

Bilgi otoyolu kurulmas› düflüncesi; Internet’in oluflturulmas› ve yayg›nlaflmas›
sonras›nda 1994 y›l›nda ABD yönetimince benimsenmifl ve ulusal bilgi alt yap›s› ad›
alt›nda uygulamalar bafllam›flt›r.

Ulusal bilgi altyap›s› o ülkedeki bilgi otoyollar›ndan oluflmaktad›r. Bir ülkenin
üniversitelerine, kütüphanelerine, araflt›rma laboratuarlar›na, iflyerlerine, hastanelerine
ve evlerine kablolarla, uydu ya da yay›n yoluyla veri, ses ve görüntü türü bilgiler
tafl›yan; donan›m, yaz›l›m ve standartlardan oluflan iletiflim sistemleri bilgi otoyolu
olarak adland›r›lmaktad›r.

c. Elektronik ticaret kavram› 
Elektronik ticaret; özellikle 1995 y›l›ndan sonra Internet kullan›m›n›n artmas›yla

ortaya ç›kan, ticaretin elektronik ortamda yap›lmas›n› kapsayan bir kavramd›r. Ayn›
zamanda mal ve hizmetlerin üretim, tan›t›m, sat›fl, sigorta, da¤›t›m ve ödeme ifllemlerinin
bilgisayar a¤lar› üzerinden yap›lmas›d›r. Elektronik ticaret, ticari ifllemlerden biri ya da
tümünün elektronik ortamda gerçeklefltirilmesi yoluyla;
- Reklam ve pazar araflt›rmas›, 
- Siparifl ve ödeme, 
- Teslim olmak üzere üç aflamadan oluflmaktad›r.

‹nternet’in h›zla yayg›nlaflmas›, elektronik ticareti ticari ifllemlerin yürütülmesinde
yeni ve çok etkin bir araç durumuna getirmifltir. Elektronik ticaret, tüm dünyada
ticaretin serbestlefltirilmesi e¤ilimi ile birlikte, son on y›lda yaflanan ve bilgi iletiflimini
kolaylaflt›ran teknolojik geliflmelerin bir ürünü olarak ortaya ç›km›flt›r.

Yeni ekonominin ortaya ç›k›fl›yla dünya ekonomisindeki rekabet gözle görülür
biçimde artm›flt›r. Geleneksel pazarlama yöntemlerine, internet olanaklar›n› da ekleyen
kurulufllar, yaln›zca belirli bir kitleye sat›fl yapabilmenin ötesine geçip üretkenli¤i ve
yarat›c›l›¤› artt›ran küresel e-ticaret ba¤lant›lar› kurma flans›n› elde edebilmektedirler.
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Eskiden birçok flirket; televizyon, gazete, radyo gibi araçlar› kullanarak potansiyel
müflterilerine ulaflmaya çal›fl›rken bugün bunlardan daha etkin ve ölçülebilir olan
Internet üzerinden reklamc›l›k kullan›lmaktad›r. Geçmiflte hedef kitlesine k›s›tl› yollarla
ulaflabilen flirketler, bugün de¤iflik e-pazarlama yöntemleriyle daha çok müflteriye daha
h›zl› ulaflabilmektedir. Üstelik bu yöntemler ya tümüyle ücretsiz ya da s›f›ra yak›n bir
bütçeyle karfl›lanabilecek durumdad›r.

Elektronik ticaretin araçlar›n›, birbirleriyle ticaret yapanlar›n ticari ifllemlerini
kolaylaflt›ran her türlü teknolojik ürünler (telefon, faks, televizyon, bilgisayar, elektronik
ödeme ve para transfer sistemleri, elektronik veri de¤iflimi sistemleri  ve Internet) olarak
d ü fl ü n ü l e b i l i r. Elektronik ticaret aç›s›ndan en etkin araç olarak kabul edilen yeni Internet
teknolojileri ise ses, görüntü ve yaz›l› metni ayn› anda, daha h›zl› ve güvenli bir flekilde
iletti¤inden Internet üzerinden yap›lan bu ifllemlerin maliyeti di¤er araçlara oranla hayli
düflüktür.

E-ticareti gözde k›lan unsurlar aras›nda; e-ticaretin flirket ile hedef kitlesi
aras›ndaki do¤rudan iliflki sa¤lamas›, pazarlamac›lara istedikleri bilgileri sunmas›, h›zl›
ve düflük maliyetli olmas› ve tüm bunlar›n elektronik ortamda yap›l›yor olmas›
say›labilir. Di¤er olumlu unsurlar aras›nda ise da¤›t›mda kolayl›k ve ucuzluk, tüketici
ile daha rahat etkileflim, an›nda geri dönüfl, dikkat çekicilik, küresel pazarla tan›flma,
yirmi dört saat hizmet ve an›nda sat›fl yer al›r.

Normal koflullarda ortalama 10 y›l alan markalaflma süreci, elektronik ticaret
sayesinde 2 y›la inmifl durumdad›r. Bugün dünyan›n en büyük 500 flirketi listesinde
bundan birkaç y›l önce kurulmufl olan onlarca e-flirket yer almaktad›r.

2. ‹yi Bir Çal›flma Ortam›
Teknoloji ve iletiflim sistemlerinin geliflmesi büyük kolayl›klar getirirken insan

bedeni ve hareket alan›na uyumlaflt›r›lmam›fl bir teknolojinin orta ve uzun vadede insan
sa¤l›¤›n› tehdit etmesi kaç›n›lmazd›r. Bunu önlemenin yolu hem ev hem de ifl ya da ofis
ortam›nda ergonomi biliminden yararlanmak olacakt›r.

Ergonominin temel amac› insana uyumlu yerel donan›m› yaratmakt›r. Ergonomik
bir ortamda çal›flma ile ifl huzurunun ya da doyumun artmas›, do¤rudan çal›flma baflar›s›na
ve verimlili¤e yans›yacakt›r. ‹yi bir çal›flma ortam›nda aranacak bafll›ca özellikler flunlard›r:
- Havaland›rma ve ›s›tma kalitesi 
- Yeterli ayd›nlatma 
- Gürültü ve ses yaratan kaynaklardan uzak kalma
- Çal›flan sa¤l›¤› ve güvenli¤i anlay›fl›n›n yayg›nlaflmas›
- Çal›flma alan›nda kiflilerin iletiflim uzakl›¤› 
- Çal›flan›n kiflisel çal›flma alan›ndaki taban alan› geniflli¤i
- Çal›flma ortam›n›n kullan›m ve görüntüsel düzeni
- Çal›fl›lan alan›n çevresinin kapat›lma ya da s›n›rland›r›lma derecesi (ofis bölümlerini

ay›ran perdelerin, duvarlar›n, panellerin, paravanlar›n vb. say›s› ve bu bölümlerin 
yüksekli¤i) 
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- Ofisin yerleflim düzeni 
- Çal›flma alan›n›n bak›m ve temizlik niteli¤i

a. ‹yi bir çal›flma ortam›n›n faydalar› 
Çal›flma ortamlar›n›n ergonomik kurallara uygun olarak düzenlenmesi ve

kullan›c›lar›n do¤ru pozisyonda oturmalar› gerekmektedir. Do¤ru bir yerleflim düzeni,
bilgisayar kullan›c›s›n›n verimini ve sa¤l›¤›n› olumlu yönde etkiler. Kullan›c›ya rahat,
hofl bir ortamda çal›flma olana¤› sa¤lar. Böylece bilgisayar kullan›c›lar› en az enerji ile
en yüksek verimi elde etme ve sa¤l›klar›n›n olumsuz etkilenmesini büyük ölçüde
önleme olana¤› bulurlar. Bilgisayar karfl›s›nda do¤ru durufl pozisyonunda oturma,
çal›flmaya belli sürelerde ara verme, temizlik, çal›flma ortam›n› havaland›rma, al›flt›rma
yapma al›flkanl›klar› edinmenin, bilgisayar kullan›c›s›n›n hem beden hem de ruh sa¤l›¤›
aç›s›ndan büyük önem tafl›d›¤› unutulmamal›d›r.

b. Bilgisayarda çal›fl›rken çal›flmaya ara vermenin önemi
Bilgisayar çal›flma ortam› uygun biçimde düzenlense bile bir kullan›c›n›n uzun

süre bilgisayar kullanmaktan kaç›nmas› gerekir. Ayn› pozisyonda 30 dakikadan fazla
kalarak yap›lan çal›flmalar, vücutta a¤r› ve rahats›zl›klar yaratt›¤› gibi, bu a¤r›lar›n
fliddeti zamanla artarak durufl bozukluklar›n›n oluflmas›na neden olmaktad›r. Bilgisayar
karfl›s›nda ara vermeden, uzun süre koltukta oturarak çal›flmak vücuttaki kan
dolafl›m›n›n düzenli yap›lmas›n› engelleyece¤inden ayak ve ayak bileklerinde
rahats›zl›klara neden olacakt›r. Bu durumda ayak bileklerine dairesel hareketler
yapt›r›lmal›, dolafl›m yavafllamas›na engel olunmal›d›r. Kan dolafl›m›n› sürdürmek ve
kaslar› germek için bacaklar›n arada bir hareket ettirilmesi gerekir.

Bir araflt›rmaya göre de gün boyu bilgisayar kullananlar›n beyin fonksiyonlar› kas
gücüyle çal›flanlara oranla fazla çal›flt›¤›ndan dolay› uykusuzluk, stres, afl›r› yorgunluk,
panik atak gibi sorunlar ortaya ç›kt›¤› görülmüfltür. Bu nedenle bilgisayarda çal›fl›rken
yaklafl›k bir saatlik çal›flma süresinde 5-15 dakikal›k ara verilmesi, hem kas iskelet 
sistemi hem de göz ile ilgili yak›nmalar› azaltacakt›r. Bu davran›fl›n, uzun süre
çal›flman›n getirdi¤i s›k›nt›lar bafllamadan önce yap›lmas›n›n daha etkili oldu¤u genel
olarak benimsenmektedir.

Çal›flmaya ara verme k›sa, orta ve uzun süreli olarak s›n›fland›r›labilir. K›sa ara
yaklafl›k her 10 dakikada bir 10 saniye kadar sürerken bilgisayardan biraz uzaklafl›p
derin nefes al›nmal›, göz kapaklar› aç›l›p kapat›lmal› ve bilgisayar d›fl›nda farkl›
uzakl›ktaki bir nesneye bak›lmal›d›r. Orta büyüklükteki ara, yaklafl›k her 1 saatte 5 dakika
kadar sürmeli ve bu arada aya¤a kalkarak hareket edilmelidir.  Birkaç saatte bir ise daha
büyük aralarda çay ya da kahve molas› verilmelidir.

c. Ekran
Bilgisayar kullan›c›lar›nca koltuk ve bilgisayar masas›n›n yüksekli¤i ayarland›ktan

sonra, öncelikle yapmalar› gerekenlerden birisi de ekran› uygun biçimde yerlefltirmek
olmal›d›r. Bunun yan›nda kullan›c› sa¤l›¤› aç›s›ndan bafll›ca yap›lmas› gerekenler
flunlard›r:
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- Ekranlara en az 45 cm. uzakl›ktan bak›lmal› ve ekran›n üst kenar› gözler hizas›nda 
veya alt›nda olmal›d›r. Ayr›ca düflük çözünürlükte ve büyük fontlarda çal›fl›lmas› 
da önerilmektedir.

- Ekran günefl ›fl›¤› alan pencerelerden veya ayd›nlatma araçlar›n›n yayd›¤› ›fl›¤› 
yans›tmayacak flekilde yerlefltirilmeli; oda tavandan yans›yan veya çok parlak 
olmayan bir ›fl›kla ayd›nlat›lmal›d›r. Çal›flma masalar› da ›fl›¤› yans›tmayacak 
biçimde mat ve koyu renkli olmal›d›r.

- Ekrana uzun süre bak›lmamal›, 15-20 dakikada bir k›sa süreli olarak uza¤a 
bak›lmal› ve gözler dinlendirilmelidir.

ç. Koltuk
Bilgisayar kullan›c›lar› zamanlar›n›n büyük bir bölümünü bilgisayar karfl›s›nda

oturarak geçirdiklerinden koltu¤un ergonomik ve rahat olmas› gerekir. ‹yi bir koltuk
bilgisayar kullan›c›s›n›n yorgunlu¤unun giderilmesinde önemli rol oynar. Bu nedenle
koltuk seçerken dikkat edilmesi gereken hususlar flu flekilde s›ralanabilir:

- Koltuk yüksekli¤i 37-58.4 cm aras›nda ve ayarlanabilir olmal›d›r. S›rt deste¤i 
olmal›,  oturma yeri ile ayarlanabilir s›rt deste¤i aras›nda 95°-105°’lik bir aç› 
bulunmal›d›r. Gerek oturma yeri gerekse s›rt bölgesi minder, yast›k vb. yard›mc› 
araçlara gerek duyulmayacak biçimde desteklenmelidir.

- Koltu¤un kol destekleri olmal›, bunlar ç›kar›l›p tak›labilmeli ve yüksekli¤i ayarlanabilmelidir. 
- Oturma yeri kendi ekseninde dönebilmeli, ileri-geri ayarlanabilmelidir. Oturma 

yüzeyi kaygan olmayan bir kumaflla kaplanm›fl, yumuflak minderli ve dayan›kl› 
olmal›d›r.

- Koltukta ayak koyma deste¤i olmal›d›r.

d. Klavyeyi yerlefltirme
Bilgisayar kullan›c›lar›n›n en yo¤un kulland›klar› donan›m birimlerinin bafl›nda

klavye ve fare gelmektedir. Klavye ve farenin do¤ru flekilde yerleflimi için yap›lmas›
gerekenler flunlard›r:

- Do¤ru bir el ve fare yerleflimi için klavye ve fare ayn› yükseklikte olmal›d›r. E¤er 
ayn› yükseklik sa¤lanam›yorsa avuç içi ya da ön kol bölümünden klavyeye destek 
veren yükseklikler kullan›labilir.

- Sürekli klavye kullanan profesyonel klavye kullan›c›lar› ergonomik klavye kullanmal›d›r.
- Klavye ve farede ergonomik kullan›ma sadece kemik ve kas sa¤l›¤› aç›s›ndan 

de¤il, temizlik aç›s›ndan da dikkat edilmelidir. Mikrobiyologlara göre, el ve 
parmaklar›n devaml› temas halinde oldu¤u fareler belli aral›klarla temizlenmelidir.
Öyle ki, el ve parmaklardan geçen ter ve kir sonucu farelerin üzerinin temizlenmedi¤i
takdirde mikrobik ortam oluflturduklar› çok iyi bilinmektedir.

- Ortopedik bir el rahats›zl›¤› yaflamamak için bilek düz bir çizgide tutulmal›d›r.
- Fare kullan›rken el bile¤i sa¤a ya da sola do¤ru bükülmemelidir.
- Klavye ya da fare ne fazla küçük ne de fazla büyük olmal›d›r. Kullan›c› elinin 

e rgonomisiyle uyumlu olmas› daha önemlidir. Bile¤i, parmaklar› ve kolu zorlayacak
ölçüde uyumsuz birimler, ileride eklem rahats›zl›klar› ve ortopedik sorunlar yaratabilir.
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e. Yeterli ›fl›k
Bilgisayarla çal›flma ortamlar›nda genelde gün ›fl›¤›n›n soldan al›nmas› uygun

olarak kabul edilir. E¤er gün ›fl›¤› yoksa ya da bir baflka ›fl›k kayna¤›na ihtiyaç duyuracak
ölçüde yetersizse yine soldan ayd›nlatma yap›lmas› uygun olmaktad›r. Ifl›k kayna¤› soldan
al›nd›¤›nda daha rahat bir görüfl ve netlik ortaya ç›kar. Ifl›k kayna¤› sa¤da oldu¤unda ise
gözde bir zorlanma, görüfl netli¤inde bir parça düflüfl olabilmektedir. Bu beynin görme
anatomisi ile ilgili bir konudur. Benzer flekilde ›fl›k kayna¤›n›n önde ve arkada olmas›
halinde de göz zorlanmas›, parlama ve netlik kayb› ortaya ç›kmaktad›r. Bununla birlikte
çal›fl›lan odan›n ayd›nlat›lmas› için de¤iflik çözümlere baflvuruluyorsa (örne¤in tavan
ayd›nlatmas› gibi) par›lt› oran› düflük, ›fl›kl› tavan çözümleri uygulanabilir.

Sa¤l›kl› olmayan bir ayd›nlatma sistemi yüzünden, gözlerin odakland›¤› ekranlardan
yans›yan ›fl›k ve yans›malar, sadece parlama ve kamaflma de¤il, göz sa¤l›¤›n› olumsuz
etkileyen durumlar yaratmaktad›r. Bunu önlemenin yolu da do¤ru ayd›nlatma gereçleri
kullanmak, bu gereçlerin çal›flma ortam› içinde uygun yerleflimini sa¤lamaktan geçmektedir.
Bir di¤er önlem ise, parlama ve kamaflmay› en aza indiren düz ekran sistemlerini ve özellikle
göz sa¤l›¤›n› koruyan s›v› ekranl› LCD ekranlar kullanmakt›r.

f. Havaland›rma
Bilgisayar kullan›lan odan›n mutlaka d›flar›ya aç›lan bir penceresi ve havaland›rma

sitemi olmal›d›r. Bilgisayar çal›flma ortam›nda uygun oda s›cakl›¤›, yeterli havaland›rma ve
sabit bir nem oran› ergonomik koflullar› tamamlayan etkenlerdir. Bilgisayar çal›flma
ortam›nda oda s›cakl›¤› 24 dereceyi geçmemelidir. Bilgisayar donan›m› nemden korunmal›d›r.

3. Sa¤l›k ve Güvenlik

a.  Elektrik kablolar›n›n güvenli¤i
Bilgisayar ba¤lant›lar›nda kullan›lan kablolar›n güvenli¤i için bafll›ca yap›lmas›

gerekenler flunlard›r:

- Bilgisayar çal›fl›rken kablolar› ile oynanmamal›d›r.
- Kablolar ayak alt›ndan ya da bilgisayarla çal›flan kifliye temas edebilecek yerlerden 

geçirilmemelidir.
- Bilgisayar ekran›na ya da di¤er birimlerden birine su veya benzeri bir s›v›n›n 

dökülmemesine özen gösterilmelidir.
- Kablolar bükülüp ezilmemelidir.
- Bilgisayar›n bulundu¤u yer ile priz aras›ndaki mesafe uzun ise kaliteli uzatma 

kablosu kullan›lmal›d›r.
- Uzatma kablolar›n›n üzerine bas›lmamal› ve ezilmemelidir.
- Kablo herhangi bir nedenle ezilmifl veya üzerindeki plastik s›yr›lm›flsa kullan›lmamal›d›r. 
- Bilgisayar›n güç kablosunun tak›ld›¤› priz mutlaka topraklanm›fl olmal›d›r. Uzatma 

kablosu kullan›lm›fl ise bunun da toprakl› olmas›na özen gösterilmelidir.
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b.  Güç noktalar›n›n (prizlerin) fazla yüklenmesini önleme
Bilgisayarlar›n ba¤l› oldu¤u prizlerin mutlaka toprakl›  olmas› gerekir. K›r›k ya da

gevflek prizler hem bilgisayarlar için hem de kullan›c›lar için tehlikelidir. Bunun
yan›nda bilgisayarlar›n tak›l› oldu¤u prizlere baflka elektrikli araçlar›n yük oluflturmamas›
aç›s›ndan tak›lmamas› gerekir. Aksi taktirde afl›r› yüklenme elektrik kontaklar›na yol
açabilir.

c. Hatal› kullan›ma ba¤l› a¤r›lar
Bilgisayar› hatal› kullanmaya ba¤l› olarak meydana gelen bafll›ca problemler flunlard›r:

- Tekrarlay›c› harekete ba¤l› bozukluklar
Bilgisayar›n yo¤un bir flekilde ve hatal› kullan›m› sonucu ortaya ç›kan el bile¤i

sendromu; elde uyuflukluk ve a¤r›, baflparmak hareketlerinde ve el s›kma gücünde azalma
meydana getirir, el becerisi bozulur, incelik gerektiren el iflleri yapmak zorlafl›r.

- Boyun kaslar›nda a¤r› ve tutulma
Belli bir duruflta  uzun süre kalmakla boyun kaslar› tutulur. Bu durum boyunda,

bazen boyunla beraber bafl›n arka k›s›mlar›nda a¤r›, sertlik ve uyufluklu¤a yol açar.
Çal›fl›rken kiflinin gergin olmas›, ekran›n bafl hizas›ndan yukar›da olmas›, ayn› bafl
duruflunu de¤ifltirmeksizin uzun süre sürdürmek boyun tutulmas›n› kolaylaflt›r›r.

- Gözlerde yorulma
Sabit bir noktaya sürekli bakmak gözleri yorar. De¤iflik yönlere ve uzakl›klara bakmak

ile de¤iflik göz kaslar› çal›flt›¤›ndan göz yorulmaz. Sabit bir noktaya sürekli bakmak ise
gözleri yorar. Ayr›ca ekrandaki görüntü ve ›fl›k ayar›n›n iyi yap›lmam›fl olmas›, ekran
›fl›¤›n›n titreflimli olmas› da göz yorgunlu¤unda etkili olur. Bunlara uykusuzluk da
eklenebilir ve böylece uzun süre bilgisayar kullanan kiflilerin gözlerinde yorgunluk
hissi, k›zar›kl›k ve yanma ortaya ç›kar.

 

Resim 1.10: Bilgisayar ergonomisinde dikkat edilecek hususlar
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ç.  Hatal› kullan›ma ba¤l› göz problemleri
Bilgisayar kullan›m›na ba¤l› olarak, gözün kendisinde ya da görme kalitesinde 

birtak›m problemlerin meydana gelmesi, göz yorgunlu¤u hali olarak yorumlanmaktad›r.
S›kl›kla görülen belirtiler; yorgun ve a¤r›l› gözler, gözlerde yanma ve batma, bulan›k
görme, kuruluk hissi, sulanma, kafl›nt›, k›zar›kl›k, gözleri k›sarak bakmak, odaklama
zorlu¤u, çift görme, yaz› karakterlerinin veya grafiklerin etraf›nda ›fl›k hareleri ya da
saç›lmalar görmek ve ›fl›¤a karfl› hassasiyet olarak s›ralanabilir.

Bilgisayarlarda ekran özellikleri, gözleri etkileyen di¤er bir önemli faktördür.
Gözler ekrana bakt›¤›nda tam bir kilitlenme (yani tam bir ekrana uyum) sa¤lanamamakta,
kristal göz merce¤i devaml› flekil de¤ifltirmektedir; bunun anlam› gözlerin ekrana tam
o d a k l a n a m a m a s › d › r, bunun do¤al sonucu olarak göz yorgunlu¤u flikayetleri bafllayacakt›r.
Bu nedenle; göz sa¤l›¤› aç›s›ndan kullan›lan ekranlar› n yüksek çözünürlü¤ ü ve düflük 
parlakl›k özelli¤i olmal›d›r, büyük ve daha geliflmifl teknoloji ürünü ekranlar (LCD
ekranlar) kullan›lmal›d›r.

Gözlerde kuruma hissi, bilgisayar kullan›c›lar›n›n en s›k karfl›laflt›¤› bir baflka
sorundur. Bu sorun; gözlerde yanma, batma, kafl›nma, göz yaflarmas› ve k›zarma ile
kendini belli eder. Bu durum kontakt lens kullananlarda daha belirginleflir, Gözdeki
kuruma hissinin en büyük sebebi, ekrana bakarken normalin 1/3’ üne inen göz
k›rpmalar›d›r, çünkü insan yak›ndaki bir objeye dikkatini verdi¤inde refleks olarak daha
az göz k›rpmaya bafllar. Gözkapaklar› her k›rpmada gözyafl›n› kornea denilen saydam
tabakaya yay›p, oksijenlenmesini, nemlenmesini ve beslenmesini sa¤lad›klar› için, az
k›rp›ld›¤›nda gözler kuru kalacak ve batmaya bafllayacakt›r. Di¤er bir sebep ekran›n göz
hizas›n›n üzerinde bulunmas›d›r, bu durumda gözler yukar› do¤ru bakaca¤›ndan kapaklar
daha aç›lm›fl kalacak, bu da gözyafl›n›n buharlaflmas›n› artt›rarak kurumaya yol açacakt›r.
Ayr›ca, çal›flma ortam›ndaki havaland›rman›n nem oran›n›n yüksek olmas› ve havaland›rman›n
do¤rudan göze do¤ru gelmesi de gözlerde kurumaya yol açabilecektir. Bilgisayar 
kullan›rken say›lan bu etkenlerden gözlerin kurumas›n› önlemek için, göz k›rpma
say›s›n› bilinçli olarak artt›rmak, belirli aral›klarla uza¤a bakarak göz k›rpma refleksini
normale döndürmek al›nacak önlemler aras›ndad›r. Ekran› göz hizas›n›n alt›na
yerlefltirmek gerekir, bunun ayar› ekran›n üst kenar›n›n göz seviyesinin biraz alt›nda
kalmas›n› sa¤layarak yap›labilir.

Çal›flma ortam›nda direk göze gelen bir ›fl›k kayna¤›n› ortadan kald›rmak gerekir,
pencereden s›zan ›fl›¤›n arkaya al›nmas› da gözleri rahatlatacakt›r. Kullan›lacak ›fl›k
kayna¤›n›n, arkadan, omuz hizas›ndan ekrana veya çal›flma masas›na düflecek flekilde
ayarlanmas› gerekir. Ayr›ca ekran›n kontrast ve parlakl›k ayar›n›n da uygun bir flekilde
ayarlanmas› yerinde olacakt›r, ekran zemin renginin aç›k, yaz› karakterlerinin ise koyu
renklerde seçilmesi gözlerin zorlanmas›n› önleyecektir.

d. Durufl bozukluklar›
Bilgisayar›n yo¤un kullan›m› sonucu kas, kemik, sinir ve damarlar›n afl›r› gerilmesi ve

uygun olmayan durufl biçimlerine ba¤l› olarak flekil bozukluklar› bafl, bel ve boyun
a¤r›lar›na yol açar. Örne¤in; bel a¤r›lar› bel kemi¤ine ba¤l› flekil bozukluklar› nedeniyle
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oluflabilir. Bu tip a¤r›larla karfl›laflmamak için bilgisayar karfl›s›nda dik oturmak gerekir.
Bilgisayar çal›flma ortam›n›n düzenlenmesinde ergonominin göz ard› edilmesi yani
koltuk, masa ve ekran›n seçimi, ayarlar› ile yerlefliminin, kullan›c›n›n yap› ve boyut-
lar›na uygun olmamas› da bafl, boyun, omuzlar ve kollar, el ve el bilekleri, bel, s›rt ve
bacak a¤r›lar›na neden olmaktad›r. Gerekli önlemler al›nmamas› durumunda fliddetli
a¤r›lar ile kendini gösteren çeflitli sa¤l›k sorunlar› ortaya ç›kabilmektedir.

C. DONANIM

1.  Merkezî ‹fllem Birimi

a.  Merkezî ifllem birimi kavram›
Merkezî ifllem  birimi; donan›m  sisteminin en  önemli  parças› olup  bilgisayar›n

beyni olarak görülebilir. M‹B, veriyi bilgiye tam olarak dönüfltüren k›s›md›r. Program
yönergelerini yorumlayarak iflleten elektronik devrelerden oluflur. Bu birim program
yönergelerini iflleten son derece karmafl›k,  genifl bir elektrik devre setidir. Girdi, ç›kt›
ve depolama ayg›tlar›yla s›k› bir iliflkisi vard›r. Merkezî ‹fllem Birimi, aritmetik ve
mant›k birimi ile kontrol biriminden oluflur.

b.  Merkezî ifllem birimi h›z kavram›
Bir ifllemcinin h›z›n›, kullan›lan mikron teknolojisi, üretim teknikleri, kal›p boyutu

ve üretim süreci kalitesi belirler. Ayr›ca üretim s›ras›ndaki koflullar, ayn› banttan ç›ksa
bile bir ifllemcinin di¤erinden h›zl› olmas›na yol açabilir. ‹fllemcinin h›z› MHz (megahertz)
cinsindendir.

Bir ifllemcinin MHz cinsinden h›z›, ana kartta kullan›lan sistem veri yolu h›z›n›n
belirli bir çarpanla çarp›lmas› sonucu elde edilir. Örne¤in; 100 MHz’lik ana kartlarda
400 MHz’lik bir ifllemci 4 çarpan›n› kullanarak 4x100=400 MHz’e eriflir. Farkl› ifllemci
serileri, ayni h›za sahip olsa da farkl› mimarilerde olmalar› nedeniyle ayni h›zda olma-
zlar; yani saniyede yerine getirdikleri komut say›s› farkl›d›r.

c. Aritmetik mant›k birimi
Aritmetik Mant›k Birimi (AMB); aritmetik ve mant›k ifllemlerini gerçeklefltiren bir

dijital devredir. AMB en basit ifllemi gerçeklefltiren mikro denetleyiciden, en karmafl›k
mikroifllemciye sahip bir bilgisayara kadar tüm ifllemcilerin yap› t a fl › d › r. Modern bilgisayarlar›n
içinde bulunan mikroifllemcilerin ve ekran kartlar›n›n içinde çok kar›fl›k ve güçlü A M B ’ l e r
bulunmaktad›r.

ç.   Kontrol Birimi
Bilgisayarda yap›lan tüm ifllemleri kontrol eden birimdir. Girifl ve ç›k›fl birimlerinin

denetimini, bellek ile ilgili ifllemleri, komutlar›n yorumlanmas›n› ve bilgisayar›n bir
bütün olarak çal›flmas›n› sa¤lar.

d.  Ön bellek (cache memory) ve h›zl› haf›za eriflimi
Günümüz bilgisayarlar›nda h›z› belirleyen en önemli etkenlerden biri de ön bellek

k u l l a n › m › d › r. Ön belle¤in kullan›m amac›, ifllenecek olan bilginin, önce ön belle¤e getirilerek
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bilgilerin ifllenmeye haz›rlanmas›d›r. Genellikle Mikro ifllemcilerde kullan›lan ve mikro
ifllemcinin h›z›n› belirleyen ön bellek en önemli etkenlerden birisidir.

Normalde ifllenecek bilgilerin hepsi bilgisayar›n ana belle¤inde (RAM) bulunur.
‹fllemci, verileri ifllemek için yol sistemleri ile ana belle¤e gidecek ve oradan iflleyece¤i
bilgiyi alacak ve iflleyecektir. Ne ana belle¤in ne de yollar›n h›z› ifllemcinin h›z›na
yetiflemedi¤inden, ifllemcinin her veri iflleme gereksiniminde ana belle¤e gitmesi zaman
kayb›na yol açacakt›r ve ifllemci yeteri kadar verimli kullan›lmayacakt›r. ‹flte bu
yavafll›¤› önlemek için önbellekler kullan›l›r. Önbellek ifllemcinin yak›n›ndad›r ve
ifllemci ile ayn› h›zda veya ifllemcinin yar› h›z›nda çal›fl›r.

‹fllemci iflleyece¤i veriyi ilk önce ön bellekte arar. E¤er ön bellekte bulamazsa ana
belle¤e gider. ‹fllenecek bilgiler ise ifllemciye gelmeden önce ön belle¤e gelir.

Bilgisayarlarda iki seviye ön bellek bulunmaktad›r. Bunlar L1 (Level 1) ve L2
(Level 2)’dir. L1 ifllemciye en yak›n olan ve ifllenmesi en olas› verilerin bulundu¤u
boyut olarak daha küçük ön bellektir. L1 ön belle¤in boyutu ifllemci türüne göre 8 KB,
16 KB, 32 KB ve 128 KB boyutlar›nda olabilir. ‹fllemci ile ayn› h›zda çal›fl›r. L2 ön
bellekler ise ifllemciye daha uzak ve boyut olarak daha büyük belleklerdir. Boyutlar›
yine ifllemci türüne göre 128 KB, 256 KB ve 512 KB olabilir.

2.  Girifl (‹nput) Araçlar›

a.  Fare
Fare, avuç içinde tutulan, hareketleri ekrandaki imlecin hareketlerini kontrol eden,

bilgi girifl arac›d›r (Resim 1.11 ve 1.12). Farenin modeline göre üzerinde bir veya daha
fazla say›da tufl ve tekerlek bulunabilir. ‹lk bilgisayar faresi 1964 y›l›nda Douglas
Engelbart (Dagl›s Engelbart) taraf›ndan yap›lm›flt›r. Fare el hareketlerini mekanik,
LED’li optik ve lazerli optik yöntemle alg›layabilir. Fare elde etti¤i bilgileri bilgisayara
kablo, k›z›lötesi, radyo dalgalar› veya bluetooth ile aktarabilir.

Bilgisayarda çal›flan baz› program›n yap›lar› nedeniyle bazen menü seçmek veya
ekran içerisinde çal›fl›lacak noktaya gidebilmek klavyedeki gösterge tufllar›yla uzun
zaman alabilir. Bu nedenle ifllemi h›zland›rmas› aç›s›ndan fare daha kullan›fll›d›r.

 
 Resim 1.11 ve 1.12: De¤iflik fare çeflitleri
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Farelerin bilgisayara ba¤lanma flekline göre türleri flunlard›r:

- Kablolu fareler
Bilgisayar›n ilk zaman›nda seri port ve A U TO E X E C . B AT dosyalar›na özel eklenen

sürücüler ile çal›flan fareler, zamanla PS/2 adl› porta al›nm›fl ve ço¤u iflletim sisteminde
alt seviyelerde desteklenmeye bafllam›flt›r. Günümüzde ço¤u fare bilgisayara USB 
portundan ba¤lanmaktad›r.

- Kablosuz fareler: Bafll›ca kablosuz fare çeflitleri flunlard›r:

- K›z›lötesi fareler: Bu fareler, bilgisayar ile iletifliminde bir k›z›lötesi sistem kullan›r.
Sistem, bilgisayar›n seri, PS/2 veya USB portuna tak›l›r, fare ise sistemle k›z›lötesi
›fl›nlar sayesinde iletiflim kurar. E¤er fare ile sistem aras›na herhangi bir cisim girerse,
fare hareketleri hissedilmeyecektir. Bu tür farelerden günümüzde bulunmamaktad›r.

- Radyo dalgal› fareler: K›z›lötesi farelerden ayr› olarak bu fareler iletiflim için
k›z›lötesi ›fl›n yerine radyo sinyalleri kullan›rlar. Kapsama alanlar› genelde onlarca
metre dolay›ndad›r.

- Bluetooth fareler: Bu fareler, kimi bilgisayarlar ile bütünleflmifl Bluetooth kablosuz
teknolojisini kullanarak iletiflim kurarlar. ‹lk iki türe göre büyük bir avantajlar› vard›r.
Standart bir protokol kulland›¤› için her cihazla kullan›labilir.

Hareketi alg›lama flekline göre türleri ise flöyledir:

- Toplu Fareler: Toplu fareler hareketi, altlar›nda bulunan ve farenin hareketi ile
dönen bir top vas›tas›yla alg›larlar. Bu top d›fl› lastik kaplanm›fl, metal çekirdekli bir
küredir. Topun hareketini alg›layan tekerlerin üzerinde toz toplanmas› sebebiyle bu tür
fareler zaman zaman bak›m isterler. 1990’lar›n bafl›nda topu üstte bulunan fareler de PC
kullan›c›lar› aras›nda yayg›n olan  bu tür farelerin kullan›m alan› daralm›flt›r.

- LED’li Optik Fareler: Bu tür fareler altlar›nda bulunan LED’in yayd›¤› ›fl›¤›n
yans›mas› ile hareketi alg›larlar. En üst modelleri 1000-1600 dpi gibi yüksek hassasl›¤a
varabilir.

- Lazerli Optik Fareler: Bu tür fareler altlar›nda bulunan lazer ›fl›k kayna¤›n›n
yayd›¤› ›fl›klar ile hareketi alg›larlar. ‹mleç hareketlerine çok yüksek hassasiyet isteyenler
için uygun bir seçenektir. Hassasiyetleri 3000 dpi ve üzerine ç›kabilir.

b.Klavye
Klavye, bilgi girifli yap›lan en yayg›n girdi arac›d›r (Resim 1.13). Klavyeler

genelde bir daktiloya benzetilmektedir. Klavyeler çok çeflitli olmakla birlikte genelde
benzerdirler. En çok kullan›lan klavye modeli Q klavyedir. Q klavye ‹ngilizce ve
Türkçe olarak ikiye ayr›l›r. Kullan›lan bir baflka klavye modeli de F klavye modelidir.



B‹LG‹ VE ‹LET‹fi‹M  TEKNOLO‹LER‹ 1

26

❂

Bilgisayarda F klavye kullan›m› Türkçe belge yazanlar için çok uygundur. Çünkü
F klavyede harfler, Türkçe yaz›m diline uygun olarak s›ralanm›flt›r.

Klavye içerisinde basit bir mikroifllemci ve tampon bellek bulunmaktad›r. Bir tufla
bas›ld›¤›nda tuflun ba¤l› oldu¤u elektronik devre harekete geçerek hangi tufla bas›ld›¤›n›
bilgisayara iletir. Bilgisayar da bu bilgiyi ifller.

c.  Taray›c›
Taray›c›lar, bir resmi veya metni dijital ortama yani bilgisayara say›sal olarak

kaydeden ayg›tlard›r. Taray›c›lar›n kullan›m amac›na, hassasiyetine ve profesyonelli¤ine
göre çeflitleri vard›r.

El taray›c›lar›, taranacak belgenin üzerinde el ile hareket ettirilerek tarama ifllemini
gerçeklefltiren taray›c›lard›r. El ile tarama yap›ld›¤› için hassas ve net sonuçlar elde
edilemez. Sadece dizüstü bilgisayarlar için modelleri vard›r.

Masaüstü (flatbed) taray›c›lar, bunlar ev ve ofis kullan›c›lar› için tasarlanm›fl olan
kullan›m› kolay taray›c›lard›r.

Bilgisayara paralel porttan ba¤lanan taray›c›lar, günümüzde ev ve ofis kullan›c›lar›
aras›nda çokça kullan›lan, pratikli¤i ve ekonomikli¤inden dolay› birçok kiflinin tercih
etti¤i taray›c› modelidir. USB taray›c›lar, son zamanlarda kullan›m› gittikçe yayg›nlaflan
USB (Universal Serial Port) portundan bilgisayara ba¤lant›s› yap›lan taray›c›lard›r.
Paralel porttan ba¤lanan taray›c›lar gibi bilgisayara tan›t›m› ve kullanmas› çok kolayd›r
(Resim 1.14). 

 
Resim 1.13: De¤iflik bir klavye modeli
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ç.  Dokunmatik altl›k (touchpad)
Dokunmatik altl›k, üzerinde parma¤›n hareketi ile ekrandaki göstergecin hareket

ettirilmesine yarayan bir araçt›r. Genellikle diz üstü bilgisayarlarda kullan›lan dokunmatik
altl›klar farenin görevini yapar. Altl›¤›n alt›nda çok say›da kondansatörler vard›r.
Parma¤›n hareketi ile bu duyargaçlar (sensörler) ekranda göstergeci hareket ettirirler.
Dokunmatik altl›¤a hafifçe parmakla t›klan›rsa okun üzerinde bulundu¤u komut veya
simge bilgisayara aktar›l›r. Dokunmatik altl›¤›n ön veya arka k›sm›nda yan yana iki
dü¤me bulunur. Bunlar farenin sa¤ ve sol tufllar›n›n görevini yapar.

d.  Oyun çubu¤u (joystick)
Oyun çubu¤u, genellikle oyun oynamak için kullan›l›r. Üzerinde bulunan tufllarla

çal›flt›r›larak bilgisayara komut verilmesi sa¤lan›r. Oyun çubu¤u bilgisayardaki baz›
o y u n lar›n rahat ve gerçe¤e daha yak›n kontrol edilmesine yarayan bir araçt›r. Bir 
bilgisayara iki oyun çubu¤u ba¤lanarak bir oyunu iki kiflinin karfl›l›kl› oynamas› 
sa¤lanabilir (Resim 1.15). 

 
Resim 1.14: Bir taray›c› modeli

 
Resim 1.15: Bir oyun çubu¤u
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3.  Ç›k›fl (Output) araçlar›

a.  Ekran
E k r a n, görüntü sergilemek için kullan›lan elektronik ya da elektromekanik araçlar›n

genel ad›d›r. Ekran, baflta televizyon ve bilgisayar olmak üzere birçok elektronik
cihaz›n en önemli ç›kt› arac›d›r. Bu araç, plastik bir koruma içinde gerekli elektronik
devreleri, güç transformatörünü ve resmi oluflturan birimleri içerir. Ekranla bilgisayar
aras›ndaki iletiflimi ekran kart› sa¤lar. Yani, ekrandan ç›kan veri kablosu bilgisayar
kasas›nda ekran kart›na ba¤lan›r. Ekranlar›n boyutlar› inç ölçü cinsinden belirlenir ve
14 inç, 15 inç, 17 inç, 19 inç gibi de¤erlerle ifade edilir. Bu boyut, ekran›n bir köflesinden
di¤er köflesine olan uzakl›kt›r.

Bafll›ca ekran türleri flunlard›r:
- CRT ekranlar: Bir ekran›n en önemli parças› çeflitli elektronik devrelerle birlikte
C RT (Chatode Ray Tube - Katot Ifl›nl› Tüp) denilen havas› boflalt›lm›fl ve ön yüzeyi binlerce
fosfor noktac›¤›ndan (dot) oluflan koni fleklindeki tüptür. Bu tüpün genifl taraf› dikdörtgen
fleklindedir. Di¤er dar taraf›nda ise elektron tabancas› bulunur.

Renkli ekranlarda renklerin oluflmas› için üç temel renk (k›rm›z›-yeflil-mavi) kullan›l›r.
Her renk için elektron tabancas› içerisinde bir ›fl›n demeti oluflturan eleman vard›r.
Ayr›ca ekran yüzeyi de üç ayr› renkli fosfor tabakas›ndan oluflur. Bu tabakalar delikli
bir maskenin aras›ndan ayd›nlat›l›r. Hassas bir flekilde ayarlanan bu deliklerde her renge
ait ›fl›n demeti sadece o renge çarpar. Ekrandaki her nokta üç ayr› renkteki fosfor
damlac›¤›ndan oluflur. Bu üç fosfor damlac›¤› da bir araya gelerek “pixel” leri oluflturur.
Birbirine en yak›n ayn› renkteki iki noktan›n merkezleri aras›ndaki uzakl›¤a “dot pitch”
denir. Nokta aral›¤› anlam›na gelen bu ifadenin bu günkü de¤erleri 0.24 mm ile 0.28
mm aras›nda de¤iflmektedir. Bu de¤erlerin küçük olmas› görüntü kalitesinin artmas›
anlam›na gelir ( Resim 1.16).

 
Resim 1.16: LCD ekran 
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- LCD ekran : L C D (Liquid Cyristal Diyote -Likit Kristal Diyot ) ekranlarda, görüntü
s›v› kristal diyotlar yard›m›yla sa¤lanmaktad›r. Bu diyotlara gerilim uyguland›¤›nda,
içlerindeki moleküllerin polarizasyonu ve beraberinde de diyotun geçirg e n l i ¤ i d e ¤ i fl m e k t e-
d i r. Normalde saydam olan bu diyotlara gerilim uyguland›¤›nda geçirg e n l i k l e r i n i kaybeder-
ler ve siyaha dönerler. Renkli LCD ekranlarda ise çok küçük ve birden fazla diyot
kaman› kullan›larak görüntü al›nmaktad›r( Resim 1.17) . 

b. Yaz›c›
Ya z › c ›, bilgisayardaki bilgileri kâ¤›t gibi çeflitli yüzeyler üzerine yazan elektronik

bask› birimidir. En önemli ç›kt› ayg›tlar›ndan biridir (Resim 1.17). Bafll›ca yaz›c› türleri
flunlard›r:

- Nokta vurufllu yaz›c›lar: Matris fleklinde düzenlenmifl bask› i¤nelerini bilgisayardan
gelen veriler do¤rultusunda elektrom›knat›s yard›m›yla kâ¤›t ile yaz›c› kafas› aras›nda
gergin duran fleride nokta vurufluyla ileten yaz›c›lard›r. S›n›rl› çözünürlük ve grafik
yetenekleri, sesli çal›flmalar›, düflük h›zlar› gibi olumsuz özellikleri olan bu tür yaz›c›lar,
sadece harf ve rakamlardan oluflan bask› gereksinimi olan muhasebe kay›tlar›n›n
bas›lmas› gibi ifllerde halen kullan›l›rlar.

- Mürekkep püskürtmeli yaz›c›lar: Bu tip yaz›c›lar›n çal›flma ilkesi genel olarak
nokta vurufllu yaz›c›lar ile ayn›d›r. Vurma noktalar›n›n yerini, yüksek h›zla bask›
ortam›na püskürtülen boyar madde al›r. Yar› iletken teknolojisindeki geliflmeler bu tür
yaz›c›lar›n bask› çözünürlü¤ünü yüksek düzeylere ç›karm›flt›r. Günümüzde en yüksek
bask› çözünürlü¤ündeki yaz›c›lar bu tür yaz›c›lard›r. Bu tür yaz›c›lar di¤erlerine göre
oldukça sessiz ve daha küçük yap›dad›rlar.

- Lazer yaz›c›lar: Son gelifltirilen yaz›c› türüdür. Sessiz, yüksek bask› kalitesine
sahip ve di¤er yaz›c›lara göre daha h›zl›d›r. Temel olarak fotokopi makinesine benzer
bir bask› tekni¤i kullan›rlar. Fotokopi makinesi ile lazer yaz›c›y› birbirinden ay›ran
özellik; bask› kayna¤›n›n bilgisayardan gelen say›sal kodlar›n›n olmas›d›r.

 
Resim 1.17: LCD ekran 
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Son y›llarda renkli bask› yapabilen türleri de üretilen lazer yaz›c›lar, h›zl› ve hesapl›
olmalar› nedeni ile ticari ve ticari olmayan kullan›c›lar taraf›ndan yayg›n olarak 
kullan›l›rlar. Daha çok fotokopi gibi ço¤altma ifllemlerinde kullan›l›r.

c.  Çizici (plotter)
Çiziciler, özellikle çizim ve grafik ç›kt›lar›n al›nmas›nda kullan›lan büyük boyutlu

yaz›c›lard›r (Resim 1.19). Bilgisayar teknolojisi, yabanc› kaynakl› oldu¤undan, plotter
olarak da bilinirler. Eskiden kalem ile çizdikleri için adlar› çizici olarak kalm›flt›r.
Günümüzde kalemli ve mürekkep püskürtmeli çeflitleri vard›r.

Çiziciler genelde mimarl›k ve mühendislik uygulamalar›nda yo¤un olarak kullan›l›r.

 
Resim 1.18: Bir yaz›c› modeli

 
Resim 1.19: Gerifl formatl› bir çizici
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ç.  Hoparlör

H o p a r l ö r, elektrik ak›m› de¤iflimlerini ses titreflimlerine çeviren bir araçt›r 
(Resim 1.20). Bu araçlar bilgisayardaki ses kart›na yap›lan ba¤lant› ile kaliteli ses ç›k›fl›
sa¤lar. ‹lk hoparlör 1924-1925 y›llar›nda yap›lm›flt›r. Chester W. Rice (Çest›r Ris) ve
Edward W. Kellogg (Edv›rd Kelog) taraf›ndan yap›lan çal›flmalar hoparlörü
gelifltirmifltir. Bu iki bilim adam›n›n ortaya ç›kard›¤› sistem, günümüzde önemli
de¤iflikli¤e u¤ramam›flt›r.

Çal›flma flekillerine göre elektrodinamik, magnetostatik, elektrostatik ve elektro-
manyetik hoparlör olmak üzere dört tip hoparlör vard›r.

d.   Konuflma sentezleyici (speech synthesizer)
Kiflisel bilgisayarlarla kullan›lan konuflma sentezleyiciler metni konuflmaya

dönüfltüren sistemlerdir. Konuflma sentezlemenin iki önemli aflamas› vard›r. Bu aflamalar
flunlard›r:

1. Bilgilerin girilmesi
2. Girilen bilgilerden insanlar›n rahatça duyabilece¤i ses ç›k›fl› sinyallerine 

dönüfltürülmesi.

Günümüzdeki konuflma sentezleyicilerde yaz›l› metin (text) fleklinde girilir, bu bilgiler
ses sinyallerine dönüfltürülerek hoparlörlerden al›n›r. Oldukça ilerleme sa¤lanmas›na
ra¤men sesler, robotlar›n konuflmalar›nda oldu¤u gibi metalik vurguludur ancak do¤al
insan sesine yaklaflt›rmak için çal›flmalar sürdürülmektedir. Konuflma sentezleyiciler,
görme özürlüler ve okuma güçlü¤ü çekenler taraf›ndan daha çok tercih edilmektedir.

 

Resim 1.20: Hoparlör

➠
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Ç.  DEPOLAMA
1. Haf›za Depolama Araçlar›

a.  ‹ç ve d›fl sabit disk (hardisk)
Sabit diskler, veri depolanmas› amac› ile kullan›lan manyetik kay›t ortamlar›d›r.

Önceleri büyük boyutlar› ve yüksek fiyatlar› nedeni ile sadece bilgisayar merkezlerinde
kullan›lan sabit diskler, cep telefonlar› ve say›sal foto¤raf makineleri içine s›¤abilecek
kadar küçülen boyutlar› ile günlük yaflam›m›za girmifllerdir.

Ses, görüntü, programlar, veri tabanlar› gibi büyük miktarlarda bilgi, gerekti¤inde
kullan›lmak üzere sabit disklerde saklan›r.

Günümüzde sabit diskler veri aktar›m›nda son derece h›zlanm›fl olsalar da elektromekanik
yap›da olduklar›ndan RAM’lara göre yavaflt›rlar. Bilgisayarlarda yard›mc› ve kal›c›
bellek olarak kullan›l›rlar. Bir bilgisayar program› iflletilmeye bafllad›¤›nda, program›n
çal›flmas› için gerekli olan bilgiler sabit diskten okunarak çok daha h›zl› olan RAM
belle¤e aktar›l›r. Gereksinim duyulan k›s›m RAM’a s›¤mayacak kadar büyükse bilgisayar
sabit diskin bir bölümünü RAM bellek gibi kullan›r.

Bilgisayar sabit diskleri genellikle bilgisayarlar›n içinde sabitlenmifl durumda
bulunurlar, bilgisayarlara d›flar›dan ba¤lanabilen tafl›nabilir olanlar› da vard›r.

b.  Zip disk
Sabit disklerdeki bilgileri yedeklemek amac›yla kullan›lan sürücülere zip disk ad›

verilir. Günümüzde kullan›lan disketlere ancak 1.44 MB bilgi kaydedilebildi¤inden bu
kapasite yetersiz kalmaktad›r. Bu nedenle  daha büyük verileri saklamak için zip diskler
de gelifltirilmifltir. Zip disklerin sürücüleri disket sürülere, diskleri de diskete benzer.
Bunlarda 3.5 inç büyüklü¤ündedir ancak biraz daha kal›nd›r. Zip disklerin ülkemizde
kullan›lmas› di¤er ülkelerdeki kadar yayg›nlaflmam›flt›r.

c.  Bellek kartlar› (SD,CF, MMC, memory stick)
Dijital kameralarla elde edilen verilerin depoland›¤›, ç›kar›labilir ortamlara genel

olarak bellek kartlar› ad› verilmektedir. Günümüzde dijital kamera ile elde edilen
foto¤raf, video, ses gibi bilgileri bir bellekte depolamak gerekse de belle¤in dahili
olmas› kameray› s›n›rlamaktad›r. Bu nedenle ç›kar›labilir bellekler kullan›lmaktad›r. Bu

Resim 1.21: Zip disk



B‹LG‹ VE ‹LET‹fi‹M  TEKNOLO‹LER‹ 1

33

❂

➠

konuda birkaç standart teknoloji bulunmaktad›r.  Bu standartlar cep bilgisayarlar›, MP3
çalarlar, yaz›c›lar, dizüstü bilgisayarlar gibi baflka birçok yerde de kullan›labilmektedir.

En çok bilinen ç›kar›labilir bellek standartlar› flunlard›r: 
- Compact Flash : Type I ve Type II fleklinde ikiye ayr›lan Compact Flash kart
teknolojisi en yayg›n ve eski teknolojilerden biridir. Type II kartlar, Type I kartlara
oranla yap›sal olarak daha ince ve genel olarak daha fazla kapasiteye sahiptir. Compact
Flash kartlar›n kapasitesi 8MB ile 1GB aras›nda de¤iflmektedir.

- Smart Media : Compact Flash kartlara göre oldukça ince olan Smart Media kartlar,
sim kartlar› and›ran bir görünüfle sahiptir.

- Memory Stick: Smart Media gibi Memory Stick de 128 MB ile s›n›rlanmas›na
ra¤men Memory Stick Pro, 256MB ile 1GB aral›¤›nda bilgi depolayabilmektedir.
Ancak Memory Stick uyumlu her ürün, Memory Stick Pro uyumlu de¤ildir.

- Multi Media Card / Secure Digital : Adlar› MMC ve SD olarak k›salt›lan bu ürün-
ler, oldukça küçük boyutlara sahip olduklar› için pek çok araca uyumlanm›fl durum-
dad›rlar. MMC ve SD kartlar yap› itibar›yla birbirlerinin ayn›s› olmas›na ra¤men MMC
uyumlu her araç SD kart ile uyum sa¤layamamaktad›r. SD kartlar›n kapasiteleri 256
MB’a kadar ç›kabilmektedir

ç.  Tafl›nabilir bellek (USB flash disk)
Tafl›nabilir bellekler, güç kesintisinde bile içerdi¤i bilgileri yitirmeyen ve birçok

kez yaz›l›p silinebilen bir bellek çeflididir. Tafl›nabilir belleklerin yap›s› elektroniktir.
‹çinde hareket eden bir parça yoktur. Bu özelliklerinden dolay› bu tarz bellekler solid-state
yani dura¤an olarak adland›r›l›rlar. Hareket eden parças› olmamas›ndan dolay› 
hassasiyet de¤erleri yüksek de¤ildir ve özellikle mobil alanda kullan›mlar› çok yayg›nd›r.
Bu bellekler bilgisayarlarda, MP3 playerlarda, cep telefonlar›nda, el bilgisayarlar›nda,
dijital foto¤raf makinelerinde ve dijital görüntü ayg›tlar›nda yayg›nca kullan›l›r.

d. CD-ROM, DVD-ROM
Yayg›n olarak CD ad› verilen CD-ROM (Compact Disc Read-Only Memory - Kompakt

Disk Riid- Onli Memori) bilgi ve verileri kal›c› olarak kaydetmeye yarayan elektronik
kay›t ortam›d›r

CD-ROM, teker biçiminde, üzeri spiral biçiminde izler tafl›yan, alüminyum kaplamal›,
yass› bir elektronik kay›t gerecidir. CD yüzeyindeki baz› bölümler, üretim s›ras›nda
biraz derinlefltirilmifltir. Pits denilen bu çukurlar, lands ad› verilen ve çukurlaflt›r›lmam›fl
olan bölümlere göre, gelen ›fl›nlar› biraz daha erken yans›t›r. Verilerin yaz›lmas› ve
okunmas›, zay›f bir lazer ›fl›n›n›n bu çukur ve düzlükler üzerinde yans›ma ya da
yans›mamas› ile gerçekleflir.

Bir CD ROM’un çap› 12 santimdir. Üzerine 650 ile 900 MB aras›nda bilgi
kaydedilebilir. Ancak, tüm CD sürücüler  bu verileri okuyamad›¤›ndan yayg›n olarak
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700 MB kapasiteli olan CD ler kullan›l›r.

DVD-ROM ad› (Digital Versatile Disc- Dijital Verzalit Disk) CD-ROM görünümünde
elektronik bir kay›t ortam›d›r (Resim 1.22 ve 1.23). CD’ye göre, çok daha yüksek kay›t
kapasitesi vard›r.

DVD’ler 0.6 mm kal›nl›¤›nda plastik kapl› polikarbonattan ve çok daha ince
yans›t›c› bir alüminyum ya da alt›n tabakadan oluflur. Bu iki disk birbirine yap›flt›r›larak
1.2 mm’lik bir disk olufltururlar. Oluflan disk iki yüzünden ya da tek yüzünden okunabilecek
flekilde tasarlanabilir. Tabakalar›n bir CD’nin yar›s› kal›nl›¤›nda olmas›n›n nedeni daha
yüksek nümerik aparat› olan bir lensle okunabilmeyi ve daha küçük ve dar çukurlarla
bilgi yazabilmeyi sa¤lamas›d›r.

Tek katmanl› bir DVD, standart bir CD’nin yedi kat› olan 4.7 GB bilgiyi saklayabilir. 

e.  Disket
Disketler, bilgisayarda bilgi kaydetmek ve tafl›mak için kullan›l›r. Bir zamanlar›n

tek sabit kay›t ortamlar› oldu¤u düflünülürse önceleri bilgisayarda çok önemli bir yer
tuttuklar› söylenebilir. Disketler sabit disklere göre çok yavaflt›rlar. Bilgisayarlarda en
yayg›n kullan›lan disketler, 3.5 inç ve 1.44MB’lik olanlard›r.

Manyetik depolama birimlerini okuyup yazabilen bu sürücüler,  CD-ROM’lar›n
giderek yay›lmas›, iflyerlerinde de veri aktar›m›n›n a¤ üzerinden yap›lmas›yla daha az
kullan›l›r olmufllard›r.

f. Haf›za depolama araçlar›n›n h›z, maliyet ve kapasite bak›m›ndan
karfl›laflt›r›lmalar›

Haf›za depolama araçlar›ndan en fazla kullan›lan sabit disk, USB flash bellek, CD-ROM,
DVD-ROM ve disketi flu flekilde karfl›laflt›rmak olas›d›r:

Disket en eski haf›za depolama arac› olmas›n›n yan›nda günümüz bilgisayarlar›nda

Resim 1.22 ve 1.23: DVD-ROM çeflitleri
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bulunan standart donan›m araçlar›ndan biridir. Maliyet aç›s›ndan en ucuz haf›za depolama
arac› olmakla birlikte 1,44 MB’lik bilgi ile en düflük seviyede depolama özelli¤ine
s a h i p t i r. Ayr›ca çok çabuk bozulabildikleri için ço¤unlukla depolama amaçl›
kullan›lmaz.

Sabit diskler, disketlere oranla büyük miktarlarda bilgi depolanabilmeleri
nedeniyle günümüzün vazgeçilmez depolama araçlar›ndand›r. Yak›n bir zamanda 1 TB
( Terabayt) ‘l›k sabit diskler kiflisel bilgisayarlarda kullan›labilecektir. Bu haf›za depolama
araçlar›n›n bilgisayar›n içerisinde sabit durmas› dezavantaj› da giderilmifl, sürgülü sabit
diskler ve tafl›nabilir sabit diskler gelifltirilerek tafl›nabilir duruma getirilmifltir. Sabit
diskler bilginin en güvenli ve en uzun olarak saklanabilece¤i ortamlard›r. Di¤er haf›za
depolar›ndan bu özellikleri ile ayr›lmaktad›r.

USB flash bellekler her bilgisayara kolayca tak›labilmeleri ve 128, 256, 512 1024 MB
gibi de¤iflik büyüklükte bilgi saklayabilme kapasiteleri aç›s›ndan çok kullan›fll›d›r. Çok
az yer kaplad›klar› gibi fiyatlar› da oldukça düflüktür.

CD-ROM’lar bilgisayar›n standart donan›m birimleri aras›ndad›r. D›flar›dan bilgisayara
her türlü program ve verinin yüklenebilmesine olanak sa¤layan en önemli donan›m birimidir.
Sat›n alma ve kullan›m maliyetleri oldukça düflüktür. Müzik, film, program ve verilerin
vazgeçilmez saklama birimleridir. Bu depolama arac›ndan sonra gelifltirilen DVD-ROM’lar
bünyelerinde bar›nd›rd›klar› yeni teknoloji sayesinde çok uzun filmlerin tek bir ortamda
saklanmas› için gelifltirilmifltir. Sesin, müzi¤in çok daha kaliteli olarak saklanabildi¤i bu
ortamlar daha sonralar› gelifltirilerek su anki CD-ROM’lar›n yerini almaya
bafllam›fllard›r. Alabildikleri bilgi miktarlar› 4 GB ile 17 GB aras›ndad›r. DVD-ROM
teknolojisindeki geliflmeler sayesinde maliyetler düflmüfl ve CD-ROM maliyetlerine
yaklaflm›flt›r.

2.  Haf›za Çeflitleri
a.  Rastgele eriflim belle¤i (RAM)

- RAM (Random Access Memory - Rand›m Ekses Memori), bilgisayardaki tüm 
verilerin, iflletim sisteminin ve programlar›n çal›flt›r›ld›¤› yerdir. Bilgisayar kullananlar,
tüm ifllemlerini bu bellek üzerinde gerçeklefltirirler. Bu belle¤e ana bellek ad› verilir.

RAM birbirinden tamamen ba¤›ms›z hücrelerden oluflur. Bu hücrelerin her birinin
kendine ait say›sal bir adresi vard›r. Her hücrenin çift yönlü bir ç›k›fl› vard›r. Bu ç›k›fl,
veri yoluna (data bus), veri yolu da mikroifllemciye ba¤lan›r.

b.  Salt okunur bellek (ROM)
ROM (Read Only Memory - Riid Onli Memori) yaln›zca okunur bellek anlam›na

gelmektedir. Bu bellek türünde bilgiler kal›c› olarak ROM yongas›n›n içine bilgisayar
üreticisi firmalar taraf›ndan önceden yerlefltirilir. Burada bilgisayar›n aç›l›fl› ile ilgili
kodlar bulunur. Bilgisayar ilk aç›ld›¤›nda bu bellekteki bilgilere göre ifllemlere bafllar.
Bu nedenle de¤ifltirilmeleri olas› de¤ildir. Ancak içerisinde geçici olarak de¤ifltirilecek
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bölümler de vard›r. ROM’un görevlerinden birisi, bilgisayar›n hiç silinmeyen temel 
sistem bilgilerini içermesidir.

3.  Haf›za Ölçümü

a. Bilgisayar haf›za ölçüm birimleri
Haf›za ya da bellek, bilgisayarda çeflitli programlar›n çal›flt›r›ld›¤›, geçici veya

kal›c› bilgilerin bulundu¤u birimlerdir. Bilgilerin depolanaca¤› birimlerin ne kadar bilgi
saklayabilece¤i bellek kapasiteleri ile ölçülür. En küçük bellek biriminin ad› bit’tir.

Bit = 0 veya 1 de¤eri alabilen say›d›r. Bilgisayar elektronik bir araç oldu¤u için
rakam, karakter ve özel iflaretleri ancak elektrik ak›m› karfl›l›klar›yla anlayabilir.
Elektrik ak›m›n›n geçti¤ini “1” ifade ederken ak›m›n geçemedi¤ini “0” ifade eder. Bu
flekilde bilgisayar bizim anlad›¤›m›z bilgilerin kendi anlayabildi¤i elektriksel
karfl›l›klar›yla çal›fl›r.

Byte (bayt)=8 bit’in bir araya gelmesiyle oluflan bellektir. Bilgisayarlar›n tan›d›¤›
harf, rakam ve özel karakterlerden her biri bellekte 1 baytl›k yer kaplar.Yani her bir
harfin1 veya 0 dan oluflan 8 karakterlik karfl›l›¤› vard›r.

b.  Ölçü birimleri ifllemleri
Ölçü birimleri küçükten büyü¤e do¤ru byte, Kilobyte, Megabyte, Gigabyte,

Terabyte olarak s›ralanmaktad›r. Haf›za ölçüm birimi flu flekilde birbirine dönüfltürülür:

1 bit 0 ya da 1’den (kapal› devre=0, aç›k devre=1) oluflur.

8 bit = 1 Byte’dir
1 Byte = 1 karakterdir.

1024 Byte = 1 KiloByte’d›r. (KiloByte = KB)
1024 KB = 1 MegaByte’d›r. (MegaByte = MB)
1024 MB = 1 GigaByte’d›r. (GigaByte = GB)
1024 GB = 1 TeraByte’d›r. (TeraByte = TB)

4.  Bilgisayar Performans›

a.  CPU h›z›
‹fllemciler bilgisayarlar›n beynidir. Bilgileri bilgisayar›n belle¤inden al›p iflledikten

sonra tekrar belle¤e yazar. Her ifllem çevrim olarak nitelendirilir. Bir saniyede gerçekleflen
çevrim say›s› ifllemcinin h›z›n› belirtir. ‹fllemciler yükselen sistem frekanslar›na ba¤l›
olarak daha çok veriyi ayn› anda iflleyebilirler. Belirli kapasitedeki verinin ifllenebilmesi
için veri ak›fl› genifl olmal›d›r. ‹fllemci çok h›zl› olsa bile yeteri kadar veriyle beslenmedi¤i
sürece performans› düfler. Çok genifl veri ak›fl›na sahip bir sistem, gelen verilerin
tümünü ayn› anda iflleyemezse yine performans düflecektir. ‹fllemci h›zlar› Megahertz
olarak ölçülür.
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b. RAM bellek büyüklü¤ü
RAM büyüklü¤ü bilgisayar›n performans›n› etkileyen bir baflka fonksiyondur.

RAM çevre birimlerinden daha h›zl› olmas› nedeniyle ifllenecek verilerin RAM’de
olmas› performans› art›r›r. Günümüzde kiflisel bilgisayarlarda RAM büyüklü¤ü 256
MB’dan bafllayarak GB (Gigabyte) seviyelerine kadar ç›kar. Bilgisayarda RAM’in üst
s›n›r› kullan›lan ana karta ba¤l›d›r. Bilgisayar sat›n al›n›rken ana kart›n en fazla ne kadar
RAM’i destekledi¤ini ö¤renmek ileride yap›lacak yükseltmeler için gerekli olacakt›r.

Sadece RAM büyüklü¤ü de¤il RAM h›zlar› da bilgisayar›n performans›n› etkiler.

c.  Sabit disk (Hard disk) h›z ve kapasitesi
Sabit disklerin kapasiteleri byte cinsinden ifade edilir. 400 GB (Gigabyte), 1 TB

(Terabyte) gibi, depolanabilecek bilgi miktar›n› belirtir. ASCII standard›nda her harf ya
da özel karakter 8 bit’ten oluflan bir bayt ile ifade edildi¤i için  bir byte’da bir harf
olarak düflünülebilir. Sabit disk üreticileri disk kapasitelerini 1000’in katlar›na göre
s›n›fland›rmaktad›r, ancak gerçek kapasite 1024’ün katlar›na göre hesaplan›r. Örne¤in;
250 GB olarak ald›¤›n›z bir sabit disk gerçek anlamda 233 GB’d›r.

D. YAZILIM

1.  Yaz›l›m Çeflitleri
Bafll›ca iki yaz›l›m çeflidi vard›r. Bu yaz›l›mlar, sistem yaz›l›m› ve uygulama

yaz›l›m› olarak adland›r›l›r. Her bir yaz›l›m›n da de¤iflik ifllevleri vard›r.

a.  ‹flletim sistemi yaz›l›mlar›
Bir iflletim sistemi, bilgisayar kaynaklar›n›n yönetimi ve kontrolünü sa¤layan yani

bilgisayar sisteminin yapaca¤› iflleri yöneten programlar bütünüdür. Kullan›c›ya bilgisayar›n
kaynaklar›n› mant›ksal bir ortamda yönetme ve yönlendirme olana¤› verir, pek çok
fonksiyonu ise kullan›c›n›n haberi bile olmadan kendisi üstlenir.

Bir iflletim sisteminin gerçeklefltirece¤i temel ifllemler flu flekilde s›ralanabilir:
- Merkezi ifllem birimini ayr› ifllere yönlendirmek ve yönetmek.
- Ana belle¤i yönetmek.
- Harici kay›t cihazlar›n› yönetmek.
- Girifl/ç›k›fllar› kontrol etmek.
- Bilgisayar sisteminin güvenli¤i ve kontrolünü sa¤lamak.

Bugün kiflisel bilgisayar dünyas›nda de¤iflik iflletim sistemleri kullan›lmaktad›r.
Örne¤in; Microsoft’un IBM uyumlu bilgisayarlar için üretti¤i MS-DOS, Windows,
Windows NT, Windows2000, Windows XP iflletim sistemleri ayr›, Apple Macintosh’un
iflletim sistemleri ayr›, yine IBM uyumlu bilgisayarlarda kullan›lan IBM OS/2 Warp,
Linux ve Unix iflletim sistemleri bafll›ca iflletim sistemi yaz›l›mlar›ndand›r.
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b.  Uygulama yaz›l›mlar›
Uygulama yaz›l›mlar›; kullan›c›lar›n belli bafll› baz› ifllemleri yapmalar›na olanak

veren yaz›l›mlard›r. Uygulama yaz›l›mlar›n›n gelifltirilmesi için programlama dilleri ve
di¤er baz› uygulama gelifltirme araçlar› kullan›l›r. Uygulama yaz›l›mlar› genellikle belli
bir iflletim sistemi alt›nda çal›flt›r›lmak üzere haz›rlan›r. Örne¤in; Macintosh (Makintofl)
iflletim sistemi alt›nda çal›flt›r›lmak üzere haz›rlanan bir kelime ifllem program› DOS
veya WINDOWS iflletim sistemini kullanan kiflisel bilgisayarlarda çal›flmayacakt›r.
Bununla birlikte, ço¤u durumlarda ticari uygulamalar; di¤er birçok iflletim sistemi
alt›nda da çal›flabilecek flekilde haz›rlanmaktad›r.

Günümüzde bilgisayar sistemleri için gelifltirilmifl çok say›da genel amaçl› uygulama
yaz›l›m› vard›r. Bunlar›n say›s› ve özellikleri her geçen gün h›zla artmaktad›r. Bu
yaz›l›mlardan kifli ve kurumlarca en yayg›n olarak kullan›lanlar›; kelime ifllem programlar›,
elektronik hesap tablosu programlar›, sunum programlar›, dosya yönetim ve veri taban›
yönetim programlar›d›r.

- Kelime ‹fllem Programlar›: Bilgisayar›n, çok güçlü özellikleri olan bir daktilo
makinesi gibi kullan›lmas› özelli¤ini sa¤layan programlard›r. Haz›rlanmak istenilen
belgede grafik, tablo, resim, dipnot ve belgeyi birden fazla sütun halinde düzenlemek
gibi özellikleri sa¤lar. Bu programlar di¤er genel amaçl› uygulama yaz›l›mlar›na oranla
çok daha yayg›n kullan›lmaktad›r. Baz› kelime ifllemciler, masa üstü yay›nc›l›k, elektronik
takvim ve elektronik posta gibi özelliklere sahip olan bütünleflmifl ofis sistemlerinin
temelidir. Örne¤in; Word, WordStar, WordPerfect, PW-Professional Write gibi.

- Hesap Tablosu Programlar›: Hesap tablosu programlar› bilgisayar sistemini son
derece özellikli bir elektronik hesap makinesine dönüfltüren programlard›r. En basit
özelli¤i verileri olduklar› gibi tablo fleklinde listelemek oldu¤u gibi, verileri al›p çeflitli
türlerde grafiklere dönüfltürme özelli¤ine de sahiptirler. Örne¤in; Excel, Lotus 123,
Quattro Pro gibi.

- Sunum Programlar›: Belli bir konuda yap›lan araflt›rman›n ya da haz›rlanan 
raporlar›n sonuçlar›n› bilgisayar yard›m›yla di¤er kiflilere anlatmak için kullan›l›r.
Sunum genellikle bilgisayara ba¤l› bulunan bir gösterim ayg›t›  yard›m›yla yap›l›r. Bu
uygulamalar her türlü grafik, ses ve video görüntülerinin kullan›lmas›na olanak verir.

- Dosya Yöneticileri ve Veri Taban› Yönetim Programlar›: Büyük miktardaki verileri
depolay›p bu verilere h›zl› bir eriflim ve bunlardan raporlar haz›rlanmas›na olanak veren
programlard›r. Örne¤in; Access, Database/Dbase, FoxBase/FoxPro, Oracle, File Maker
gibi.

Yukar›da anlat›lan bu yaz›l›mlar genellikle üretici firmalarca birlefltirilerek MS-Off i c e,
Star Office(Sun), Open Office(ücretsiz) gibi tek bir ofis paketi haline getirilmifllerdir.
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c. Programlama dilleri
‹ster genel amaçl› isterse özel amaçl› olsun tüm uygulama ve sistem yaz›l›mlar›

programlama dilleriyle yaz›l›r. Bir programlama dili, insanlar›n bilgisayara çeflitli
ifllemler yapt›rmas›na olanak sa¤layan her türlü simge, karakter ve kurallar grubudur.
Programlama dilleri insanlarla bilgisayarlar aras›nda çevirmenlik görevi yapar.
Programlama dilleri, bilgisayara neyi, ne zaman, nas›l yapaca¤›n› belirten deyim ve
komutlar içerir. Programlama dilleri zaman içerisinde geliflerek günümüzde çok
yetenekli bir duruma gelmifltir.  Programlama dillerinin tarihi geliflimi Tablo 1.1.deki
gibidir.

Tablo 1.1.Programlama Dillerinin Tarihi Geliflimi

- Makine dili: Bilgisayarlar›n ilk dönemlerindeki programlama dilleri, kullan›m› ç o k
zor olan makine dili ve assembly dilleriydi. Makine dili, gelifltirilen ilk programlama dilidir
ve ilk kufla¤› temsil eder. Makine dilinde yaz›lan tüm komutlar 0 ve 1’lerden o l u fl u r.
Bütün talimatlar ayr›nt›l› bir biçimde tan›mlan›r ve iki tabanl› say› sistemi kullan›larak 
kodlama yap›l›r.

- Assembly dilleri: ‹kinci kuflak dillerdir ve gelifltirilmesine 1950’li y›llar›n
bafllar›nda Grace Hopper (Greys Hopp›r) taraf›ndan öncülük edilmifltir. Bu dillerde
makine dili komutlar› daha kolay bir biçimde anlafl›labilecek ve an›msanabilecek olan
simgelerle ifade edilir. Düflük düzeyli diller grubundan say›lmas›na karfl›n, makine
diline göre bir ad›m daha ileride olan assembly dilleri günümüzde bile programc›lar
taraf›ndan kullan›lmaktad›r. Çünkü bu dillerle yaz›lan programlar genellikle çok h›zl›
çal›fl›r ve daha az depolama yüzeyi gerektirirler. Bununla birlikte bu dillerle programlama
yapmak çok yorucu, s›k›c› ve zaman al›c› oldu¤undan çekicili¤ini yitirmektedir.

- Yüksek seviyeli diller: Üçüncü kuflak da denilen yüksek düzeyli programlama dilleri
ö¤renilmesi daha kolay, program yaz›lmas› daha az zaman alan, daha iyi sonuçlar
sa¤layan programlama dilleridir. Yüksek düzeyli dillerden birinde yaz›lan bir kaynak
program makine diline çevrilmek zorundad›r. Dönüfltürme iflini gerçeklefltiren programa
derleyici (compiler - kompil›r) denir. Basic, Cobol, Fortran ve Pascal dilleri bu kategorideki
programlama dillerine birkaç örnek oluflturur.

Kuflak Programlama Dili Periyod

1 Makine dili 1940 - 1950 aras›

2 Assembly dili 1950’li y›llardan itibaren

3 Yüksek seviyeli diller 1960’l› y›llardan itibaren

4 Çok yüksek seviyeli diller 1970’li y›llardan itibaren

5 Yapay zekaya yönelik diller 1980’li y›llardan itibaren



B‹LG‹ VE ‹LET‹fi‹M  TEKNOLO‹LER‹ 1

40

- Çok yüksek seviyeli diller: Programlama iflini çok daha kolaylaflt›rm›fl olan bu
dillerdeki temel özellik, kullan›c›lar›n bilgisayara bir fleyin nas›l yap›laca¤›n› de¤il, ne
yap›laca¤›n› ifade edebilmelerine olanak vermesidir. Örne¤in; say›lar›n s›raya
dizdirilmesi ifllemini yapabilmek için bir yüksek seviyeli dil ile karmafl›k bir mant›k
kullanarak 15-20 sat›rl›k bir program yazmak gerekir. Bunun aksine birçok yüksek
düzeyli(dördüncü kuflak) dil ile bir kullan›c›n›n yapaca¤› ifl; s›raya dizilecek alan›,
s›ralama iflleminin küçükten büyü¤e mi yoksa büyükten küçü¤e mi yap›laca¤›n› belirlemek
ve ekrandaki bir imgeye t›klayarak ya da bir ekrandan S › r a l a komutunu seçerek s›ralama
ifllemini gerçeklefltirmektir.

‹lk gelifltirilen dördüncü kuflak dillerle daha sonralar› gelifltirilen diller aras›nda
bile izlenen ifllemler ve kullan›lan yöntemler bak›m›ndan büyük ayr›l›klar vard›r. Yeni
gelifltirilen diller çok daha karmafl›k iflleri daha kolay bir biçimde yapmaya olanak 
vermektedir.

2.  Sistem Gelifltirme Kavramlar›
Bilgisayar, yapaca¤› tüm ifllemleri verilen programlar arac›l›¤› ile yapar. Bunun

için de yanl›fl oluflturulmufl bir algoritma için haz›rlanacak program ancak yanl›fl
sonuçlara ulafl›lmas›na yol açar. Do¤ru sonuçlara ulafl›labilmesi için kullan›lan program
do¤ru bir mant›k ak›fl› içinde haz›rlanm›fl olmal›d›r. Haz›rlanan bir program›n iyi bir
program olabilmesi için do¤ru, anlafl›labilir, kolay de¤ifltirilebilir ve etkin flekilde çal›fl›r
olma özelliklerine sahip olmas› gerekir.

a.  Yöntemleri
‹yi bir bilgisayar program›n›n haz›rlanabilmesi için s›ras›yla yerine getirilmesi

gereken aflamalar vard›r.

Bunlar genel olarak afla¤›da s›ralanan temel aflamalar› içerir:
- Problemin tan›m›
- Çözüm yolunun belirlenmesi (Algoritman›n haz›rlanmas›)
- Program›n kodlanmas›
- Program›n yorumlanmas› ve derlenmesi
- Programdaki hatalar›n belirlenmesi ve giderilmesi

Bilgisayar program› haz›rlamada ilk aflama, problemin iyi anlafl›lmas› ve
ayr›nt›lar›n›n belirlenmesidir. Bu aflamada programc›, çözümlenecek sorun ile ilgili bilgileri
toplamal›, konuya hâkim olmal›d›r. Çözümde hangi verilerin kullan›laca¤›n› ve ne
istendi¤ini belirlemelidir. E¤er programc› sorun hakk›nda yeterli bilgiye sahip de¤ilse,
sorunu net bir flekilde anlayabilmesi için ayr›nt›l› bir araflt›rma yapmal›, sorunun
çözümünde kullan›lacak yöntemler hakk›nda bilgili olmal›d›r. Örne¤in; ikinci dereceden bir
denklemin köklerini hesaplatan bir program haz›rlamak isteyen bir programc›n›n mutlaka
ikinci derece denklemler ve köklerinin nas›l bulundu¤u hakk›nda bilgili olmas› gerekir.
Bu konu ile ilgili bilgisi olmayan bir programc›n›n, bu sorunun çözümü için bir program
yazmas› olas› de¤ildir.
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Sorun aç›k ve net bir flekilde tan›mlanarak ortaya konduktan sonra, çözümünde
kullan›lacak yöntemin gelifltirilmesi gerekir. Kullan›lacak yöntem, daha önce kullan›lan
bir yöntem olabilece¤i gibi yeni gelifltirilecek özgün bir yöntem de olabilir. Bu 
yöntemdeki iliflkiler ve bileflenler ad›m ad›m ortaya konur. Sorunun çözümünde 
kullan›lacak bir dizi ad›m algoritmay› oluflturur. Oluflturulan algoritmalar bir dizi
flekiller kullan›larak ak›fl diyagram› fleklinde görsellefltirilebilir. Gelifltirilecek program
bu algoritmaya göre haz›rlanaca¤›ndan, algoritman›n dikkatli haz›rlanmas› gerekir.
Haz›rlanan algoritma programlanacak konuyla ilgili yap›lacak bütün ifllemleri bafltan
sona kadar anlatmal›d›r. Gerekli aç›klamalar k›sa cümleler kullan›larak yap›lmal› ve
aç›k formüller hâlinde yaz›lmal›d›r. Üzerinde çal›fl›lan problemin sonucu belirgin
o l m a l › d › r. Bu flekilde haz›rlanan bir algoritma benzer sorunlar›n çözümünde de
kullan›labilmelidir.

Sorun çözümünde kullan›lacak yöntem ve yöntem ad›mlar› belirlendikten, yani
algoritma haz›rland›ktan ve ak›fl flemas› düzenlendikten sonra, seçilen programlama
dilinin kurallar›na uyularak yaz›lmas›, yani kodlanmas› gerekir. Program
kodlanmas›nda, programlama s›ras›nda yap›labilecek olas› mant›k hatalar›na dikkat
etmek ve kullan›lan programlama dilinin kurallar›na uymak gereklidir.

b.  Araflt›rma ve analiz etme süreçleri
Haz›rlanan bir bilgisayar program›n›n çal›flt›r›labilmesi için makine diline

çevrilmesi gerekir. Program, derlenerek veya yorumlanarak makine diline çevrilir.
Derlenen program art›k makine diline çevrilmifltir ve çal›flt›r›lmaya haz›rd›r.

c.  Programlama ve test etme süreçleri
Program kodlan›p bitirildi¤inde ço¤u zaman çal›fl›r durumda de¤ildir. Bir program

yaz›l›rken genellikle iki tip hata yap›l›r. Bu hatalar yaz›m (kodlama) ve mant›k hatalar›d›r. 

Yaz›m hatalar›, kullan›lan programlama dilinin yaz›m kurallar›na uyulmamas›ndan
kaynaklanan hatalard›r. Mant›k hatalar› ise sorunun çözüm ad›mlar› belirlenirken
yap›lan yanl›fll›klardan kaynaklan›r. Haz›rlanan programda hatalar›n giderilmesi, 
program haz›rlanmas›nda hiç görev almam›fl programc›lar taraf›ndan gözden geçirilerek
daha kolay yap›l›r.

Masa bafl›nda yap›lan bu ilk kontrolden sonra program tekrar makine diline
çevrilir. Yaz›m hatalar› giderilmifl program çal›fl›r hâle getirildikten sonra örnek veriler
kullan›larak ulafl›lan sonucun do¤rulu¤u kontrol edilir. Program bir veri için do¤ru
sonuç verirken di¤er bir veri için yanl›fl sonuç verebilir. Bu sebeple programlar kritik uç
de¤erler için çal›flt›r›larak do¤rulu¤u kontrol edilmelidir.

E.  B‹LG‹SAYAR A⁄LARI
Bir bilgisayar a¤›, iki veya daha fazla bilgisayar›n bir iletiflim arac›

üzerinden(kablolu veya kablosuz) tüm iletiflim, yaz›l›m ve donan›m bileflenleri ile birlikte
ba¤lanarak meydana getirilen sistem olarak tan›mlanabilir. Bilgisayar a¤› en az bir
sunucu bilgisayar (server) ve bir istemci (client) bilgisayar (terminaller), modem veya
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ethernet (network) kart›, iletiflim protokolü vb. iletiflim araçlar›n› bünyesinde bulundurur.
Böyle bir a¤a ba¤l› kullan›c›lar birçok yaz›l›m ve donan›m› paylaflabilirler.

1. Türleri
a.  Yerel alan a¤› (LAN) ve a¤ topolojisi kavram›

Yerel alan a¤› (LAN - Local Area Network), yüksek h›zl› olup küçük alanlar› (bina,
iflletme oda vb.) kapsayan bir veri a¤›d›r. Yerel a¤ içinde bilgisayarlar, workstation,
yaz›c›lar, çiziciler, CD-ROM sürücüleri ve di¤er çevre birimleri yer alabilir. Yerel a¤lar
bilgisayar kullan›c›lar›na uygulamalara ve cihazlara ulafl›m, ba¤l› kullan›c›lar aras›nda
dosya de¤iflimi, elektronik posta ve di¤er uygulamalar yoluyla iletiflim gibi çeflitli
üstünlükler sa¤larlar.

Yerel a¤lar, yaz›c›, CD-ROM gibi donan›mlar, uygulama programlar› ve daha
önemlisi kullan›c›lar›n ifllerini yapmalar› için gerekli bilgi gibi yaflamsal kaynaklar›
elektronik olarak paylaflmalar›na olanak sa¤lar. Yerel a¤lar›n gelifltirilmesinden önce
bilgisayarlar di¤erlerinden ayr›lm›fl ve kendi uygulamalar›na göre s›n›rland›r›lm›fl
o l d u k l a r › n d a n birbirlerine ba¤lanmas›yla, verimlilikleri büyük ölçüde artm›flt›r. Fakat
LAN yap›s› gere¤i yerel bir a¤ oldu¤u için ancak bir bina veya bir kat içerisinde 
kurulabilir.

Bir a¤›n yerleflimi kablolama sistemine ve makinelerin birbiriyle iletiflim biçimine
göre düzenlenir. A¤ içindeki bilgisayarlar›n fiziksel düzenine a¤›n yerleflimi topoloji
denir. Ancak a¤›n içinde yer alacak bir makinenin, a¤›n düzenine uyum sa¤lamadan
önce a¤›n içindeki sinyal al›flverifline uyum sa¤lamas› gerekir. Bafll›ca topoloji tipleri
bus (do¤rusal yerleflim), ring (halka yerleflim) ve star (y›ld›z) topolojilerdir.

- Do¤rusal yerleflim (bus): Do¤rusal yerleflimde bir do¤rusal hat üzerinde ifl istasyonlar› v e
hizmet birimi yer al›r. Yayg›n kullan›lan ethernet yerel bilgisayar a¤› buna bir örnektir.
Do¤rusal hatt›n iki ucunda sonland›r›c› (terminatör) yer al›r. ‹fl istasyonlar› birer a¤ 
arabirim kart› ile a¤a ba¤lan›r.

- Halka yerleflim (ring): Halka biçimindeki ( ring/yüzük ) a¤da ifl istasyonlar› ve
hizmet birimi bir daire oluflturacak biçimde yerleflirler. Halka a¤lara token ring a¤lar da
d e n i r. Bu a¤da token olarak adland›r›lan bir bilgi birimi vard›r. Bu bilgi a¤ içinde sürekli
dönerek özel denetim kodu ile iletiflimi düzenler. ‹letime bafllayan ifl istasyonu önce bu
bilginin kendine gelmesini bekler. Halka yerleflim yöntemi kablonun ayn› anda 
kullan›lmas›n› önler.

 
Resim 1.24: Do¤rusal yerleflim
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❂ - Y›ld›z yerleflim: Y›ld›z (star) yerleflim biçimine ARCNET a¤lar da denir. Bu
yerleflim biçiminde ifl istasyonlar› y›ld›z biçiminde da¤›l›rlar. Y›ld›z›n merkezinde bir
hub veya switch, bunlara ba¤l› olan bütün noktalar› birbirine ba¤lar. Kablonun bir ucu
network adaptör kart›na ba¤l›yken di¤eri hub veya switch’e tak›l›r. A¤›n kontrolü bir
noktadan yap›l›r ve her ifl istasyonuna ayr› kablo döflenir.

b.Genifl alan a¤› (WAN)
Genifl alan a¤lar› (WAN - Wide Area Network) bir ülke ya da dünya çap›nda

yüzlerce veya binlerce kilometre uzakl›klar aras›nda iletiflimi sa¤layan a¤lard›r. Co¤rafi
olarak birbirinden uzak yerlerdeki (flehirleraras›/ülkeleraras›) bilgisayar sistemlerinin
veya yerel bilgisayar a¤lar›n›n (LAN) birbirleri ile ba¤lanmas›yla oluflturulur.
Genellikle kablo ya da uydular arac›l›¤› ile uzak yerleflimlerle iletiflimin kuruldu¤u bu
a¤larda çok say›da ifl istasyonu kullan›l›r. WAN’ lar üzerinde on binlerce kullan›c› ve
bilgisayar çal›flabilir. Örne¤in; bir iflletmenin Ankara, ‹zmir ve ‹stanbul flubeleri bir
WAN ba¤lant›s› ile birlefltirildi¤inde, Ankara’da iken ‹stanbul’daki bir makine ayn›
flekilde yönetilebilir.

2.  Bilgisayarda A¤ Ba¤lant›lar›

a.  A¤ ba¤lant›s› terimleri
Bilgisayarda a¤ ba¤lant›s› ile ilgili de¤iflik terimler bulunmaktad›r. Bafll›ca a¤

ba¤lant›s› terimleri flunlard›r:

 Resim 1.25: Halka yerleflim

 
Resim 1.26: Y›ld›z yerleflim
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- Por t: Bilgisayarla d›fl ayg›tlar aras›ndaki kablo ile iletiflimi sa¤layan veri kanallar›n a
port ad› verilir. Portlar, seri (COM) ve paralel (LPT) olmak üzere iki temel k›s›mda
incelenir. SCSI, USB, PCMCIA gibi ayn› anda birden fazla d›fl ayg›t›n bilgisayara
ba¤lanabilmesine olanak tan›yan portlar bulunmaktad›r.

- Paralel port, bilgisayar›n kasas›n›n arkas›nda bulunan 25 pinlik D fleklindeki
konektördür. Genellikle yaz›c›y› ba¤lamak için kullan›l›r. Seri porta göre h›zl› olmas›na
ra¤men ayn› kararl›l›¤› sa¤layamaz. Bu ba¤lant› noktas›na ayn› zamanda LPT ( Line
Print Terminal)de denilmektedir.

- Seri port, her seferinde içeriye veya d›flar›ya do¤ru bir bit bilgi tafl›yan fiziksel bir
ara yüzdür. Kiflisel bilgisayarlar›n tarihi boyunca terminaller veya modemler gibi cihazlar
ile bilgisayarlar aras›ndaki veri transferi ço¤unlukla seri ba¤lant› noktalar› üzerinden
sa¤lanm›flt›r. Fare, klavye, di¤er çevre birimleri de bu yolla bilgisayara ba¤lanmaktad›r.

- Modem: Standart telefon hatlar›n› kullanarak ayr› yerlerdeki bilgisayarlar aras›nda
ba¤lant› yap›lmas›n› sa¤layan araçlard›r. Bu flekilde, bir bilgisayardan di¤erine veri
aktar›m› yap›labilir ya da özel baz› protokollerle internet servisleri kullan›labilir.
Telefon hatlar›, normal flartlarda, sadece ses iletebilir. Modemler, bilgisayarlardaki dijital
bilgiyi öncelikle ses sinyallerine dönüfltürdükten sonra sinyalleri alan karfl› taraftaki
modem ise, analog sinyalleri ters dönüflümle bilgisayarlar›n kulland›¤› dijital bilgiye
dönüfltürür.

- Networ k: Network birbirine kablolarla ba¤lan›p sunucu, yaz›c›, bilgisayar, modem
gibi birçok haberleflme ekipman›n›n en ekonomik ve verimli yoldan kullan›lmas›d›r.
Network insanlar›n bireysel de¤il ortak çal›flmalar›n› sa¤lar.

Network, veri, yaz›l›m ve ekipman paylafl›m›d›r. Küçük bir a¤ iki bilgisayardan
oluflabilece¤i gibi, büyük bir a¤ binlerce bilgisayar, fax-modem, CD-ROM sürücü,
yaz›c› ve bunun gibi ekipmanlardan oluflabilir. Network paylafl›m söz konusu
oldu¤undan donan›m tüm personel taraf›ndan kullan›labilir, her birey için ayr› ayr›
yaz›c›, modem ya da disk birimi gerekmez. Internet eriflimi de bir a¤ üzerinde
paylaflt›r›labilir.

b. Bilgisayarda telefon a¤› kullan›m›
Bilgisayarda telefon a¤› kullan›m›na en güzel örnek çevirmeli (dial-up) ba¤lant›lard›r.

Bu ba¤lant›da gerekli olan cihazlar telefon hatt› ve modemdir. Internet ba¤lant›s›n›n
gerçeklefltirilebilmesi için ayr›ca internet abonesi olmak gerekir.

c.   Public Switched Data Network (PSDN)
PSTN’nin alt yap›s›nda Internet, bilgisayar, yaz›c› vb. elemanlar yoktur. Bu nedenle

Internet ve Intranet PSDN omurgas› üzerinde çal›fl›r. PSDN’nin Türkçe karfl›l›¤› Paket
Anahtarlamalar› Veri A¤lar›’d›r. Bu omurga üzerinde TCP/IP protokolü olmadan yani
IP adresi olmadan Internet hizmeti verilemez. 



B‹LG‹ VE ‹LET‹fi‹M  TEKNOLO‹LER‹ 1

45

ç.  Tümleflik hizmetler say›sal a¤› (ISDN)
ISDN mevcut analog telefon a¤›n›n say›sal alternatifidir. Normal bir telefon hatt›

gibi bir telefon numaras› çevirip hem say›sal, hem de analog hatlara ulafl›m sa¤lanabilir.
ISDN teknolojisini al›fl›lm›fl analog hatlardan ay›ran en önemli özellik tamamen say›sal
temiz bir ses kanal› sa¤lamas›n›n yan›nda, ayn› anda veri iletiflimine de izin verebilmesidir.
Integrated Services Digital Network (‹ntegreyt›d Servis Dijital Netvork) sözcüklerinin
bafl harflerinden oluflmufltur ve Tümleflik Hizmetler Say›sal fiebekesi olarak T ü r k ç e l e fl t i r i l m i fl t i r.
Ses, görüntü, veri gibi her türlü bilginin say›sal bir ortamda birlefltirilip ayn› hat
üzerinden iletilmesinin sa¤land›¤› bir iletiflim a¤›d›r.

d.  Uydu iletiflimleri terimleri
Uydu sistemleri tek yönde veri iletir. Yani bu sistemler tek bafl›na kullan›ld›¤›nda

yaln›zca veri alabilirler. Veri göndermek  için ise baflka ba¤lant›lara gerek vard›r. Bu
ba¤lant›lar dial-up, kablo modem, ISDN ya da benzeri baflka ba¤lant›lard›r. Internet
Servis Sa¤lay›c›(ISS)’ya ba¤lanan kullan›c› istedi¤i bilgiye ulaflmas› için servis
sa¤lay›c›dan veri talebinde bulunacakt›r. Yap›lan bu veri talebi ISS arac›l›¤›yla ‹nternet
ortam›na iletilerek kullan›c›n›n talepte bulundu¤u bilgiyi sunan web sunucusuna iletilir.
Web sunucusu ise bu talebi, bilgiyi sunan birimin Network ‹flletim Merkez (N‹M)’ine
gönderir. ‹stenilen bilgi daha sonra Internet ortam›ndan do¤rudan uyduya gönderilecek
ve kullan›c› da talepte bulundu¤u bilgiyi çanak anteni vas›tas›yla uydudan alacakt›r.
Tüm bu ifllemlerde bilgi talebinde bulunmak için çok yüksek bir h›za gerek yoktur. Bu
yüzden normal bir dial-up ba¤lant› bu ifli rahatl›kla görebilir.

e.  Kablonet ve DSL (Say›sal Abone Hatt›) ba¤lant›lar
Kablonet ba¤lant›s› fiber optik kablo ba¤lant›s› ile efl eksenli kablo ba¤lant›s›ndan

oluflmaktad›r. Bu ba¤lant› sürekli ve kesintisiz Internet hizmeti için kullan›lan bir hatt›r.
Internet’e ba¤lanmak için ise sadece bir kablo modem yeterlidir.

Say›sal Abone Hatt› (DSL) yüksek h›zl› veri ve ses iletiflimini ayn› anda sa¤layabilen
bir veri iletiflim teknolojisidir. Baflka bir deyiflle, h›zl› Internet’e eriflim sa¤layan ve
sinyalleri müflteri cihazlar›na birim zamanda ileten ve ayn› zamanda normal telefon
görüflmelerine de olanak veren bir teknolojidir. Say›sal abone hatt› bir bak›r hatt›n
ucuna ba¤l› bir modem çiftinden oluflur. Baflka bir de¤iflle say›sal abone hatt› hat de¤il
bir modemdir ve günümüzde en çok tercih edilen ba¤lant› türüdür. Bunun sebebi ise
di¤er ba¤lant›lara göre daha h›zl› olmas›d›r.

3. ‹nternet

a. ‹nternet kavram› ve önemi
‹nternet, teknik olarak birçok bilgisayar›n ve bilgisayar sistemlerinin birbirine

ba¤l› oldu¤u, dünya çap›nda yayg›n olan ve sürekli büyüyen bir iletiflim a¤›d›r. Bu
iletiflim a¤›nda bilgisayarlar birbirlerine fiziksel olarak (kablolar, uydu ba¤lant›lar›, telsiz
ba¤lant› vb.) ba¤l›d›r ve gelifltirilen baz› özel protokollerle (TCP/IP) birbirine ba¤l› bilgisayarlar
aras›nda bilgi paylafl›m›na dayal› birçok ifller yap›labilir (dosya alma/gönderme, sohbet
vb gibi). Bilgisayarlar›n bilgiyi saklama (harddisk, fiberoptik ortam vb.), bilgiyi çok
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h›zl› iflleme (veri taban› programlar›, baz› analiz programlar› vb.) özellikleriyle bilgisayar
a¤lar›n›n herhangi iki bilgisayar aras›nda veri iletiflimini olanakl› k›lma özellikleri
birleflti¤inde ortaya önemli bir bilgi paylafl›m ortam› ç›kar.

Internet bir bilgi teknolojisi sistemidir. Internet, insanlar›n her geçen gün gittikçe
artan “üretilen bilgiyi saklama/paylaflma ve ona kolayca ulaflma” istekleri sonras›nda
ortaya ç›km›fl bir teknolojidir. Bu teknoloji yard›m›yla pek çok alandaki bilgilere insanlar
kolay, ucuz, h›zl› ve güvenli bir flekilde eriflebilmektedir. Internet bu haliyle bir bilgi
denizine ya da büyükçe bir kütüphaneye benzetilebilir.

b. Arama motorlar›na ait kavramlar
Ar ama motoru, dünyadaki hemen hemen tüm web sitelerinin listelendi¤i, katego-

rilere ayr›lm›fl, aran›lan bilgilere en k›sa yoldan ve h›zl› bir flekilde ulafl›lmas›n›
sa¤layan web siteleridir.

Internet üzerinde yüzlerce hatta binlerce arama motoru bulunmaktad›r. Bunlar›n bir
k›sm› kendi alanlar›ndaki web sitelerini listelemekte, bir k›sm› yerel alanlarda hizmet
vermektedir. Bir k›sm› da dünya üzerindeki her türlü web sitesini listelemektedir.
Arama motorlar›ndaki komut sat›r›na herhangi bir kelime yaz›ld›¤›nda bu arama
motoru kelimenin geçti¤i tüm dokümanlar› listeler. Arama motorlar› üç temel parçadan
oluflur:

Spider: Bu programlar tüm Internet’i dolafl›p sayfalar› tespit ederek veritabanlar›na
kaydeder.

Veritaban›: Spider taraf›ndan ziyaret edilen, her sayfan›n kopyas› burada saklan›r.
Sayfada yap›lan de¤ifliklikler, spider tekrar u¤ray›ncaya kadar arama motorlar›nda yer
almaz. Arama yap›ld›¤›nda, sayfan›n veritaban›ndaki son durumuna göre de¤erlendirilip
s › r a l a n › r. Bu yüzden kullan›c›lar, ölü linkler ya da çok de¤iflik içeriklerle karfl›laflabilmektedir. 

S›ralama mekanizmas›: Kullan›c›n›n yapt›¤› aramaya göre, en uygun flekilde 
sayfalar› s›ralamaya çal›fl›r. Her arama motorunda bu parçalar farkl› çal›fl›r.

c.World wide web (www)
www; yaz›, resim, ses, film, animasyon gibi pek çok de¤iflik yap›daki verilere 

etkileflimli bir flekilde ulaflmam›z› sa¤layan bir çoklu hiper ortam sistemidir. Hiper
ortam, bir belgeden di¤er bir belgenin ça¤›r›lmas›na olanak sa¤lar. Bu ortamdaki her
veri baflka bir veriyi ça¤›rabilir. Link, ayn› belge içinde baflka bir yerde olabildi¤i gibi,
fiziksel olarak baflka bir yerde (Internet üzerindeki herhangi bir makinede) de olabilir.
Bütün bu ayr› yap›daki veriler uygun bir standart ile bir arada kullan›l›p bir Web
Listeleyicisinde (Web Browser) görüntülenebilir. Web’in di¤er bir ifllevi de, öteki baz›
internet servislerini kendi içerisinde bar›nd›rmas›d›r.

Web sayfalar›, Web Listeleyicilerinde (Browser, Gezgin, Taray›c›) görüntülenir.
Web sayfalar›, baflka sayfalara ve de¤iflik türden verilere yol oluflturan hiper linkler 
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içermektedir. Bu linklere t›klayarak baflka sayfalara, aç›lan sayfalardan da baflka say-
falara geçilebilir.

ç. Elektronik posta
Elektronik posta (e-posta), metin verilerinin bir bilgisayardan di¤erine t a fl › n m a s › d › r.

Bilgisayar a¤lar›n›n oluflturulma nedenlerinden biri, kiflilerin bir yerden di¤erine elektronik
ortamda mektup gönderme ve iletiflim iste¤idir. Elektronik posta bu amaçla kullan›lan
servislere verilen genel add›r. Internet ve di¤er a¤lar üzerinde kullan›lan pek çok e-posta
sistemleri vard›r.

Elektronik posta, bafllang›çta sadece düz yaz› iletiler göndermek amac›yla gelifltirilmiflken
1995’li y›llardan sonra gelifltirilen tekniklerle, e-posta içinde karmafl›k yap›lar (resim,
ses, video, html belgeleri, çal›flabilir program vb.) kullan›labilir duruma gelmifltir.

Elektronik posta, üyelik tabanl› bilgi servislerinde de yayg›n olarak kullan›lan bir servistir.

d.Elektronik posta alma ve gönderme
Internet üzerinde e-posta gönderip almak için bir e-posta adresine gereksinim

vard›r. Bu e-posta adresini alabilmek için Internet’te bu hizmeti veren sitelere üye
olmak gerekir.

Ücretsiz e-posta hizmeti veren baz› siteler 
www.hotmail.com, 
www.yahoo.com, 
www.mynet.com, 
www.usa.com,  
www.infospace.com, 
www.google.com olarak s›ralanabilir.

Elektronik posta göndermek için üye olunan sitelere girifl yap›ld›ktan sonra, her
sayfada yer alan Posta ya da Posta Olufltur seçenekleri t›klanarak istenilen adrese ileti
gönderilebilir. Yine ayn› sayfada bulunan Gelen kutusu’nda al›nan postalar aç›larak
okunabilir.

e. ‹letiflim teknolojileri (ICT) cihazlar›
Bilginin ifllenmesi ve iletilmesine yarayan tüm teknolojiler iletiflim teknolojisi 

kapsam›na girer. ‹letiflim teknolojileri ayg›tlar›na telefon, belgeç, ça¤r› ayg›t›, televizyon,
uzaktan kumanda, telsiz, bilgisayar, modem, yaz›c›, fotokopi makineleri vb. örnek
olarak verilebilir.

f. FTP (dosya aktarma hizmetleri)
F T P (File Transfer Protocol - Fayl Transfer Protokol), Internet’e ba¤l› bir bilgisayardan

dosya aktarmak için gelifltirilen Internet protokolü ve bu ifli yapan uygulama programlar›na
verilen genel add›r. Bu aktar›m yap›l›rken aktar›m yap›lacak bilgisayarla on-line
(onlayn) ba¤lant›s› kurulur, bir dizi komut yard›m›yla da bilgisayarlar aras›nda dosya
alma ve gönderme ifllemleri yap›l›r.
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F. GÜVENL‹K, TEL‹F HAKLARI VE HUKUK

1. Güvenlik
Bilgisayar kullan›c›lar›n›n dikkat etmeleri gereken en önemli konulardan birisi verilerini

korumakt›r. Bilgisayarda kay›tl› verilerin kaybolmas›n›n de¤iflik nedenleri olabilir.
Bunlar›n bafl›nda sabit disklerin bozulmas› gelir. Bir di¤er neden ise bilgisayar›n bulundu¤u
a¤daki güvenlik duvar› afl›larak kötü niyetli olarak verilerin silinmesidir.

a.  Dosyalar›n tafl›nabilir kay›t ortamlar›na yedeklenmesi
Veri güvenli¤ini sa¤lamak için yedekleme ifllemi yaparken e¤er veriler uzun zaman

saklanmayacaksa flash diske kopyalanabilir. Bunun yan›nda zip diske ya da d›fl sabit
diskte de kaydedilebilir. Her ne kadar dayan›kl›l›klar› di¤er veri saklama araçlar›na göre
daha azsa ve kapasiteleri daha küçükse bile disketler de bir süre veri kaydetmek ve
yedekleme yapmak için kullan›labilir.

Dosyalar› uzun süre güvenli olarak saklamak için CD-ROM’lara yedeklemek en
uygun oland›r.

b. Elektrik kesintisinde veri kayb›
Bilgisayardaki verilerin kaybolmas›n›n önemli etkenlerinden biri de çal›fl›rken s›k

s›k elektrik kesilmesidir. Elektrik kesintilerinden korunmak için mutlaka kesintisiz güç
kayna¤› kullan›lmal›d›r.

Kesintisiz güç kaynaklar› önemli yük olarak an›lan bilgisayar ve haberleflme 
s i s t e m l e r i n d e kullan›lma amac›yla üretilmifltir.

Bu ayg›tlar›n üstünlükleri flunlard›r:
- fiebeke geriliminin olas› elektriksel parazitlerini süzer ve bilgisayardan bu parazitlerin

etkilenmesini engeller.
- Elektrik kesintisi an›nda devreye girerek bilgisayar› kesintisiz güç kayna¤›ndan 

beslemeye devam ederek kesintiden etkilenmesini önler.
- Bilgisayar›n kaliteli ve düzenli enerji almas›n› sa¤layarak düzensiz kesintilerin 

neden olaca¤› ar›zalardan korumufl olur. Böylece bilgisayar›n ömrünü uzat›r.

c.  Dosyalara d›flar›dan eriflimin engellenmesi
Dosyalara d›flar›dan eriflimin engellenebilmesi için paylafl›m s›n›rland›r›labilir.

Bunun için de dosyalar flifre ile korunabilir.

ç.  Gizlilik hakk›
Kiflilerin bilgisayar›nda bulunan dosya, metin, grafik, logo, resim, foto¤raf, flekil, teknik

çizim, video kayd›, film, yaz›l›m ve elektronik gereçlerin her türlü haklar› sakl›d›r. Bunlar›n
izinsiz olarak k›smen ya da tümüyle, do¤rudan ya da dolayl› olarak, aynen ya da baflka
bir biçimde kullan›m›, kopyalanmas›, kiralanmas›, ödünç verilmesi, ço¤alt›lmas›,
de¤ifliklik yap›lmas›, baflka bir bilgisayara yüklenmesi, postalanmas›, da¤›t›m› ve
sat›lmas› yasakt›r. Bu verilerin sahibi olan kiflilerin gizlilik haklar› bulunmaktad›r.
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d.  Bilgisayar›n korunmas› ve flifrelenmesi
Bilgisayarda bulunan özel dosyalar›n baflkalar›nca görülmesi istenmiyorsa bilgisayara

flifre konulabilir. Bilgisayar aç›ld›¤›nda ya da ekran koruma moduna geçmiflse herhangi
bir tufla bas›ld›¤›nda daha önce verilmifl flifre girilmeden bilgisayar aç›lmaz.

Bilgisayara, aç›l›fltaki setup program› kullan›larak flifre verilebilir. Bilgisayar
aç›l›rken kullan›c› setup program›na girdi¤inde iflletim sisteminin yüklenmesi için bir
flifre tan›mlayabilir. Bu flifre tan›mland›ktan sonra bilgisayar›n aç›larak iflletim sisteminin
yüklenmesi için bu flifrenin mutlaka girilmesi gerekir. Di¤er yandan kullan›c›, ekran
koruyucu tan›mlarken de flifre verebilir. Bu durumda herhangi bir tufla bas›ld›¤› zaman
ekran›n etkinleflebilmesi için mutlaka tan›mlanan flifrenin girilmesi gerekir. Kullan›c›
bilgisayar›n› flifreleyebilece¤i gibi oluflturdu¤u dosyalara da flifre verebilir. fiifre verilerek
kaydedilmifl bir dosyan›n aç›l›p kullan›labilmesi için mutlaka tan›mlanan flifrenin girilmesi
gerekir.

2. Bilgisayar Virüsleri

a.Virüslerin tan›t›m› ve çeflitleri
Bilgisayar virüsleri, bilgisayara de¤iflik flekillerde zarar verebilen küçük programlard›r.

Virüs programlar›n› yazanlar, iyi bir programlama ve donan›m bilgisine sahip
olmalar›na karfl›n bilgilerini baflkalar›na kan›tlamak ya da ticari kazanç sa¤lamak
amac›yla bu programlar› gelifltirirler. Baz› programlar ise iyi korundu¤u bilinen ya da
koruma önlemlerinin fazla oldu¤u programlara zarar vermek için gelifltirilir.

Virüs programlar› kullan›c›n›n fark›nda olmadan herhangi bir flekilde çal›flt›r›ld›¤›nda
bilgisayara zarar vermeye bafllar. Internet kullan›m›n›n yayg›nlaflmas›yla birlikte virüslerin
bilgisayarlara bulaflmas› da h›zlanm›flt›r. Virüs programlar›n›n en büyük özelli¤i, bir sistemde
etkinlefltikten sonra kendini ço¤altma, baflka program ve bilgisayarlara bulaflabilir olmas›d›r.

Virüsler baflka bir programa yap›fl›r; kelime ifllemci ve tablolama program›na, e-posta
program›na, dosyalara, sabit disklere yerleflerek sürekli ço¤al›r ve yay›l›r. Virüsü kapm›fl
olan dosya, disk ya da disket, bilgisayara tak›l›p içindeki dosya aç›ld›¤›nda virüs
çal›flmaya bafllar. Virüs genellikle belle¤e gider ve orada di¤er dosyalara bulaflmak için
f›rsat bekler. Bir sonraki çal›flan program ya da dosya, disk veya diskete bulafl›r.

Virüslerden baz›lar›, belli tarihlerde çal›fl›p ekrana resim ve ileti ç›kar›r. Bunlar etkisi
az olan virüslerdir. Baz›lar› ekran ayarlar›n› de¤ifltirirken baz›lar› da sistemin
yavafllamas›na neden olur. Ayr›ca veri kayb›, sistem çökmesi ya da dosyalar›n hasar
görmesi de olas›d›r.

Bafll›ca virüs çeflitleri flunlard›r:
1. Dosyalara bulaflan virüsler: Genellikle COM, EXE uzant›l› dosyalar›n

kaynak koduna kendilerinin bir kopyas›n› eklerler. SYS, DRV, BIN, OVL, OVY
uzant›l› dosyalara bulaflan virüsler de vard›r. Baz› virüsler dosyalar›n aç›lmas›n› 
beklemeden de ço¤alabilir.
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Dosyalara bulaflan virüslerin büyük bir k›sm›, EXE dosyas›n›n bafllang›ç kodunu
alarak baflka bir yere yazar. Dosya çal›flt›r›ld›¤›nda önce virüs harekete geçer, bafllang›ç
kodunu çal›flt›r›r.. Baz›lar› da COM uzant›l› ikinci bir dosya yaratarak içine kendi
kodunu kopyalar. DOS tabanl› iflletim sistemleri önce COM uzant›l› dosyaya baka-
ca¤›ndan fark›nda olmadan virüsü çal›flt›r›r.

2. Boot sektörü virüsleri: Disk ve disketlerde A, C, D, E, ... olarak bilinen
mant›ksal bölümlerin her birinde boot sektörü vard›r. Boot sektörde diskin format› ve
depolanm›fl verilerin bilgileriyle DOS’un sistem dosyalar›n› yükleyen boot programlar›
bulunur. Bir boot virüsü boot dosyalar›na bulaflt›¤›nda, bu disk veya disketten bilgisa-
yar aç›lmaya çal›fl›ld›¤›nda “Non-system Disk or Disk Error” mesaj›  verilerek bilgisa-
yar aç›lmaz. 1996 y›l›na kadar en yayg›n virüsler bu cins virüslerdir. Boot virüs, belle¤e
yerlefltikten sonra tak›lan her diskete bulafl›r.

3. Macro Virüsleri: Microsoft Word ve Microsoft Excel gibi yayg›n uygulama
programlar›n›n macro dilleri kullan›larak yaz›l›rlar. Macrolar veri dosyalar›na kaydedildi¤i
için virüslü belge aç›ld›¤›nda virüsün makro kodu çal›flmaya bafllar.

4. Script Virüsler: Bafll›calar› flunlard›r:  

- Trojan Horse (Truva At›): Bilgisayarda arka planda çal›flan ve zaman› geldi¤inde
etkinleflerek sisteme zarar veren yaz›l›md›r. Sabit diski biçimlendirmek, dosyalar›
silmek ya da çökertmek gibi çok zararl› çal›flmalar› vard›r. Kötü amaçl› program
olmalar›ndan dolay› virüslere benzetilebilir. Benzemeyen yönleri ise, Truva atlar›n›n
zarars›z bir programm›fl gibi gözle görülür olmalar› ve kendi kendilerini ço¤altarak
baflka bilgisayarlara yay›lmamalar›d›r.

Trojan virüsü flu flekilde yay›labilir:
- Elektronik posta yolu ile kötü niyetli kifliler taraf›ndan gönderilebilir.
- Sohbet ortamlar›nda sohbet yaparken gönderilen bir dosya yoluyla bulaflabilir.
- CD-ROM, flash disk veya disket yolu ile baflka bir kullan›c›dan gelebilir. Trojan 

virüsünün etkin oldu¤u bir bilgisayarda:
- Sabit disklere, CD-ROM veya di¤er disket sürücülerine rahatl›kla ulafl›labilir.
- Sabit ya da tafl›nabilir disklerde her türlü ifllem yap›labilir.
- ‹nternet flifreleri ö¤renilebilir.
- ‹stenilen dosya okunabilir, silinebilir.
- ‹stenilen dosya bir baflka dosyaya aktar›labilir.
- istenilen dosya virüslü bilgisayara yüklenebilir.
- Bilgisayarda çal›flan herhangi bir program kapat›labilir.
- E¤er bilgisayar bir a¤ bilgisayar› ise tüm a¤ üzerinde ifllem yap›labilir.
- Bilgisayar kapat›labilir veya yeniden bafllat›labilir.
- Worm: Bu virüs bellekte ve diskette eriflti¤i bölgelerin verilerini bozar.
- Spam: Bir iletinin arka arkaya gönderilmesidir. Spam a¤› t›kar ve posta da¤›t›m›n› 

yavafllat›r. Bir tür virüs olarak nitelenebilir. Art arta gelen gereksiz elektronik 
postalar yüzünden bilgisayar çal›flamaz duruma gelebilir.
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b. Bilgisayar sistemlerine bulaflmas›
Virüslerin etkin duruma gelebilmesi için çal›flt›r›labilen (EXE, COM, BAT uzant›l›
dosyalar) programlara bulaflmas› gerekir. Virüsün bulaflt›¤› program çal›flt›r›ld›¤›nda
virüs belle¤e tafl›nm›fl olur. Böylece bilgisayar›n belle¤ine yerleflen virüs çal›flt›r›lan her
programa bulaflarak yay›lma olana¤› bulur.

c. Dosya indirmedeki tehlikeler
Bilgisayardaki Internet ortam›nda bilinmeyen sitelerden indirilen dosyalarla birlikte

virüs vb. yaz›l›mlar bilgisayara yüklenebilir. Baz› yaz›l›m flirketleri ürettikleri yaz›l›mlar›
tan›t›m amac›yla belirli süre kullan›c›lar›n denemeleri için hizmetlerine sunar. Süre
sonunda bu programlar kilitlenir. Böyle veya baflka flekilde elektronik olarak kilitlenmifl
programlar› açan küçük yaz›l›mlar› sunan siteler vard›r. Bu siteler yukar›da bahsedilen
virüs, solucan ve benzeri yaz›l›mlar›n deposudur. Bu nedenle Internet’ten dosya
indirirken çok dikkatli olmak gerekir.

ç. Korunma
Bilgisayarda virüsten korunman›n bafll›ca yollar› flunlard›r:

- Virüs arama program› kullan›lmal› ve bu programlar s›k s›k güncellenmelidir.
- Her virüs program› bütün virüsleri tan›mayaca¤›ndan ayn› anda yüklenmemesi 

kofluluyla de¤iflik virüs programlar› kullan›lmal›d›r.
- Disk, disket, flash disk ve elektronik postalar mutlaka virüs taramas›ndan geçirilmelidir.
- Bilinmeyen dosyalar aç›lmamal›d›r.
- Tan›nmayan kifliler taraf›ndan gönderilen elektronik postalar aç›lmamal›d›r.
- Virüs uyar›lar› mutlaka dikkate al›nmal›d›r.
- Önemli dosyalar›n her zaman yede¤i al›nmal›d›r.

3. Telif Hakk›
Telif hakk› yazar ve sanatç›lar›n yaratt›klar› eserlere sahip olma haklar›d›r. Bu haklar

ülkeden ülkeye de¤iflen kanunlarla korunmaktad›r. Ülkemizde 5846 Say›l› Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu ile korunan bu haklar›n kapsam›na bilgisayar yaz›l›mlar›, bilim
ve edebiyat eserleri, güzel sanatlar ve sinema girmektedir.

a.  Yaz›l›m telif hakk› ve kopyalama
Herhangi bir yaz›l›m› hak sahibinin izni olmadan ya da telif hakk› ödemeden kopyalamak,

ço¤altmak gibi eylemler yaz›l›m telif hakk› ihlalidir. Bilgisayar teknolojisindeki geliflime
paralel olarak fiyatlar›n ucuzlamas›yla birlikte bilgisayarlar›n yayg›nlaflmas›, bilgisayar
programlar›nda korsanl›¤› gündeme getirmifltir. Bilgisayar programlar›na ait ilk hukuksal
düzenleme 1980 y›l›nda Amerika’da yap›lm›flt›r. Hukukta bilgisayar programlar› esas
itibariyle fikir ve sanat eserleri kapsam›nda ele al›nmaktad›r. Ç›kart›lan pek çok telif
hakk› yasas› ve çeflitli telif türleri ile yaz›l›mlar›n korunmas›na çal›fl›lm›flt›r. Burada
yap›lmak istenilen fikir ve sanat eserlerinde oldu¤u gibi eser sahibinin yarat›m
sürecinin korunmas› ve desteklenmesidir.

Yaz›l›m› oluflturan her bir parça ayr› ayr› lisanslanabilir ve bunlara afla¤›daki konularda
s›n›rlamalar getirilebilir:
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- Kopyalama
- De¤iflik ortamlarda ulafl›ma aç›lmas›, da¤›t›lmas›
- Yaz›l›m›n de¤iflik yaz›l›mlar içinde kullan›m› (lisans türüne göre)
- Kullan›m amac› (ticari, e¤itim, kiflisel)
- Kullan›ld›¤› platform (iflletim sistemi, donan›m mimarisi)
- Program›n kullan›laca¤› co¤rafi bölge
- Kullan›m süresi
- Kaynak kodu inceleme
- De¤ifltirme ve bunun sonras›nda oluflacak yaz›l›m›n haklar›
- Program› amac› d›fl›nda çeflitli denemelere tabi tutma

Yaz›l›mla ilgili s›n›rland›rmalar üreticisinin iste¤i do¤rultusunda neredeyse s›n›rs›z
o l a b i l i r. Üretici isterse haklar›ndan ücretli ya da ücretsiz vazgeçebilir ya da
s›n›rland›rma getirmeyebilir.

b.  Paylaflma ve ödünç verme
Bir bilgisayarda kullanmak üzere sat›n al›nan lisansl› bir yaz›l›m birden fazla bilgisayarda

kullan›lmamal›d›r. Herhangi bir yaz›l›m› CD-ROM’larla ço¤altarak paral› veya paras›z
olarak baflkalar›na vermek telif hakk› ihlalidir.

c. Dosyalar›n a¤ kanal›yla transfer edilmesinin sonuç ve yapt›r›mlar›
Bilgisayar yoluyla ulafl›labilen lisansl› filmlerin, müzik ve programlar›n ve bunlara

ait dosyalar›n a¤ kanal›yla transfer edilmesi suç kapsam›ndad›r. 5846 Say›l› Fikir ve
Sanat Eserleri Kanununa göre koruma alt›na al›nan fikir ve sanat eserleriyle ilgili
manevi, mali veya ba¤lant›l› haklar› ihlal ederek:
1. Bir eseri, icray›, fonogram› veya yap›m› hak sahibi kiflilerin yaz›l› izni olmaks›z›n 

iflleyen, temsil eden, ço¤altan, de¤ifltiren, da¤›tan, her türlü iflaret, ses veya görüntü 
nakline yarayan araçlarla umuma ileten, yay›mlayan ya da hukuka ayk›r› olarak 
ifllenen veya ço¤alt›lan eserleri sat›fla arz eden, satan, kiralamak veya ödünç vermek
suretiyle ya da sair flekilde yayan, ticarî amaçla sat›n alan, ithal veya ihraç eden, 
kiflisel kullan›m amac› d›fl›nda elinde bulunduran ya da depolayan kifli hakk›nda bir 
y›ldan befl y›la kadar hapis veya adlî para cezas›na hükmolunur.

2. Baflkas›na ait esere, kendi eseri olarak ad koyan kifli alt› aydan iki y›la kadar hapis 
veya adlî para cezas›yla cezaland›r›l›r. Bu fiilin da¤›tmak veya yay›mlamak 
suretiyle ifllenmesi hâlinde, hapis cezas›n›n üst s›n›r› befl y›l olup, adlî para 
cezas›na hükmolunamaz. 

3. Bir eserden kaynak göstermeksizin iktibasta bulunan kifli alt› aydan iki y›la kadar 
hapis veya adlî para cezas›yla cezaland›r›l›r.

4. Hak sahibi kiflilerin izni olmaks›z›n, alenileflmemifl bir eserin muhtevas› hakk›nda 
kamuya aç›klamada bulunan kifli, alt› aya kadar hapis cezas› ile cezaland›r›l›r.

5. Bir eserle ilgili olarak yetersiz, yanl›fl veya aldat›c› mahiyette kaynak gösteren kifli, 
alt› aya kadar hapis cezas› ile cezaland›r›l›r.

6. Bir eseri, icray›, fonogram› veya yap›m›, tan›nm›fl bir baflkas›n›n ad›n› kullanarak 
ço¤altan, da¤›tan, yayan veya yay›mlayan kifli, üç aydan bir y›la kadar hapis veya 
adlî para cezas›yla cezaland›r›l›r.
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5846 Say›l› Kanuna göre ayr›ca; bir bilgisayar program›n›n hukuka ayk›r› olarak
ço¤alt›lmas›n›n önüne geçmek amac›yla oluflturulmufl ilave programlar› etkisiz k›lmaya
yönelik program veya teknik donan›mlar› üreten, sat›fla arz eden, satan veya kiflisel 
kullan›m amac› d›fl›nda elinde bulunduran kifli alt› aydan iki y›la kadar hapis cezas›yla
cezaland›r›l›r.

ç.  Paylafl›m yaz›l›m›
Kullan›c›lar›n Internet’i en yo¤un kulland›¤› alanlardan biri de ücretsiz programlar

e d i n m e k t i r. Çeflitli shareware (flerver)ve download (dovnlod) arflivlerinde bulunabilecek
ücretsiz programlar kullan›m flekilleri aç›s›ndan ayr› s›n›flara ayr›labilir. Belirli bir süre
(15 gün, 30 gün gibi) kullan›m izni olan programlara paylafl›m yaz›l›m› ad› verilmektedir.
Bunlar›n baz›lar› bu süre bitiminde kullan›lamaz duruma gelmekte baz›lar› ise
kullan›lmakla birlikte aç›l›flta ç›kan ekranlarla kullan›m süresinin afl›ld›¤› belirtilerek
kay›tl› kullan›c› olmadan kullanman›n sak›ncalar› belirtilmektedir.

Paylafl›m yazl›m› ile çok benzer olan, ancak kaydetme gibi özellikleri k›s›tlanm›fl
programlara ise genelde demo ad› verilmektedir.

d.  Kamuya aç›k yaz›l›m
Kamuya aç›k yaz›l›m (Freeware - Friver) kullan›c›n›n belirli bir süre sonra yaz›l›m›

kullanmay› sürdürmek için ücret ödemek durumunda oldu¤u paylafl›m yaz›l›m›ndan
ayr› olarak, ücretsiz ve s›n›rs›z kullan›m olana¤› tan›yan bir yaz›l›m lisans›d›r. Kamuya
aç›k yaz›l›mlar›n da telif haklar› söz konusudur. Bu yaz›l›mlar›n yaz›mc›lar› genellikle
“topluma bir fley sunma” düflüncesiyle hareket eden, fakat bunu yaparken isimlerinin de
bilinmesini ve yaz›l›mlar› ile ilgili gelecekteki geliflmelerin kendi denetimleri alt›nda
olmas›n› isteyen programc›lard›r.

e.  Kullan›c› lisanslar›
Bilgisayarlarda kullan›lan yaz›l›mla birlikte lisans›n koflullar› da yaz›l› olarak verilir

ya da önceden haz›rlanm›fl bir lisans anlaflmas› karfl›l›kl› olarak imzalan›r. Yaz›l›mlar›n
yeni sürümleri ç›kt›¤›nda yükseltilme koflullar› iyi incelenmelidir. Genellikle lisansl›
yaz›l›mlar›n yeni sürümleri ç›kt›¤›nda bu sürümlere yükseltilmesi daha ucuzdur. Lisans
sözleflmesi bu durumu kapsamaz ise yeni sürüm ç›kt›¤›nda tam ücret talep edilebilir.

4.  Verilerin Kanunla Korunmas›
Ülkemizde verilerin korunmas› ile ilgili herhangi bir yasa bulunmamas›na karfl›n

Avrupa Birli¤ine uyum sa¤lama sürecinde Kiflisel Verilerin Korunmas› Hakk›nda
Kanun Tasar›s› haz›rlanm›flt›r. Kanun 58 maddeden oluflmaktad›r. Bu kanunun amac› 
1. maddede “Kiflisel verilerin ifllenmesinde kiflinin dokunulmazl›¤›, maddi ve manevi
varl›¤› ile temel hak ve özgürlükleri korumak ve kiflisel verileri iflleyen gerçek ve tüzel
kiflilerin uyacaklar› esas ve usulleri düzenlemektir” fleklinde aç›klanmaktad›r. Ayr›ca
Telekomünikasyon Kurumu da “ Telekomünikasyon sektöründe kiflisel bilgilerin ifllenmesi
ve gizlili¤inin korunmas›” hakk›nda yönetmelik ç›karm›flt›r. Bu yönetmelikte telekomünikasyon
da kiflisel bilgilerin korunmas› esaslar› ayr›nt›l› olarak belirtilmifltir.
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 ÖZET
Biliflim teknolojisinin bafll›ca unsuru olan bilgisayar; aritmetiksel ve mant›ksal

ifllemler yapabilen, her türlü bilginin saklanmas›n› ve saklanan bilgilere istenildi¤inde
rahatl›kla ulafl›lmas›n› sa¤layan, ayn› zamanda tüm bu ifllemleri çok h›zl› yapabilen
elektronik bir ayg›tt›r.

Biliflim teknolojisinin temel unsuru olan bilgisayar, donan›m (hardware) ve
yaz›l›m (software) olmak üzere iki k›s›mdan oluflur. Bilgisayar›n gözle görülebilen ve
elle tutulabilen k›s›mlar› donan›m› oluflturur. Donan›m, bilgisayar›n bütün fiziksel
parçalar› olarak da tan›mlanabilir. Ekran, klavye, sabit disk (hard disk), fare, yaz›c›,
bellek, mikroifllemci, taray›c› vb. bilgisayar donan›m›n› oluflturan parçalard›r.
Bilgisayar›n kullan›lmas›n› sa¤layan her türlü program ise yaz›l›m olarak adland›r›l›r.

Bir kiflisel bilgisayar›n temel donan›m birimleri; merkezî ifllem birimi (CPU), Sabit
disk, girifl-ç›k›fl birimleri (klavye, fare, taray›c›, optik okuyucu, oyun çubu¤u) ve ç›k›fl
birimleri (ekran, yaz›c›, çizici) olarak say›labilir.

Kiflisel bilgisayarlarda en çok kullan›lan tafl›nabilir depolama araçlar›; disket,
tafl›nabilir bellek (flash disk), CD-ROM (Compact disk) ve d›fl sabit disktir.

Bilgisayarla çal›fl›rken çal›flma ortamlar›n›n ergonomik kurallara uygun olarak
düzenlenmesi ve kullan›c›lar›n do¤ru pozisyonda oturmalar› gerekmektedir. Bilgisayar
karfl›s›nda do¤ru durufl pozisyonunda oturma, çal›flmaya belli sürelerde ara verme, 
temizlik, çal›flma ortam›n› havaland›rma, egzersiz yapma al›flkanl›klar›n› edinmenin,
bilgisayar kullan›c›s›n›n hem beden hem de ruh sa¤l›¤› aç›s›ndan büyük önem tafl›d›¤›
unutulmamal›d›r.

Bilgisayar çal›flma ortam›n› uygun biçimde düzenlense dahi bir kullan›c›n›n uzun
süre bilgisayar kullanmaktan kaç›nmas› gerekir. Ayn› pozisyonda 30 dakikadan fazla
kalarak yap›lan çal›flmalar, vücutta a¤r› ve rahats›zl›klar yaratt›¤› gibi, bu a¤r›lar›n
fliddeti zamanla artarak durufl bozukluklar›n›n oluflmas›na neden olmaktad›r. Ekranlara
en az 45 cm. mesafeden bak›lmal› ve ekran›n üst kenar› gözler hizas›nda veya alt›nda
olmal›d›r. Ekran günefl ›fl›¤› alan pencerelerden veya ayd›nlatma araçlar›n›n yayd›¤›
›fl›¤› yans›tmayacak flekilde yerlefltirilmeli; oda tavandan yans›yan veya çok parlak
olmayan bir ›fl›kla ayd›nlat›lmal›d›r. Ekrana uzun süre bak›lmamal›, 15-20 dakikada bir
k›sa süreli olarak uza¤a bak›lmal› ve gözler dinlendirilmelidir.

Bilgisayar kullan›c›lar› zamanlar›n›n büyük bir bölümünü bilgisayar karfl›s›nda
oturarak geçirdiklerinden koltu¤un ergonomik ve rahat olmas› gerekir. Koltuk yüksekli¤i
37-58.4 cm aras›nda ve ayarlanabilir olmal›d›r. S›rt deste¤i olmal›,  oturma yeri ile
ayarlanabilir s›rt deste¤i aras›nda 95°-105°’lik bir aç› bulunmal›d›r. Koltu¤un kol
destekleri olmal›, bunlar ç›kar›l›p tak›labilmeli ve yüksekli¤i ayarlanabilmelidir.
Oturma yeri kendi ekseni etraf›nda dönebilmeli, ileri - geri ayarlanabilmelidir. Oturma
yüzeyi kaygan olmayan bir kumaflla kaplanm›fl, yumuflak minderli ve dayan›kl›
olmal›d›r. Koltukta ayak koyma platformu olmal›d›r.
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Bilgisayarla çal›flma ortamlar›nda genelde gün ›fl›¤›n›n soldan al›nmas› uygun
olarak kabul edilir. E¤er gün ›fl›¤› yoksa ya da bir baflka ›fl›k kayna¤›na ihtiyaç duyuracak
ölçüde yetersizse yine soldan ayd›nlatma yap›lmas› uygun olmaktad›r. Bilgisayar kullan›lan
odan›n mutlaka d›flar›ya aç›lan bir penceresi ve havaland›rma sitemi olmal›d›r.

Bilgisayar kullan›m›na ba¤l› olarak, gözün kendisinde ya da görme kalitesinde birtak›m
problemlerin meydana gelmesi, göz yorgunlu¤u hali olarak yorumlanmaktad›r. S›kl›kla
görülen belirtiler; yorgun ve a¤r›l› gözler, gözlerde yanma ve batma, bulan›k görme,
kuruluk hissi, sulanma, kafl›nt›, k›zar›kl›k, gözleri k›sarak bakmak, odaklama zorlu¤u,
çift görme, yaz› karakterlerinin veya grafiklerin etraf›nda ›fl›k hareleri ya da saç›lmalar
görmek ve ›fl›¤a karfl› hassasiyet olarak s›ralanabilir.

Bilgisayarlarda ekran özellikleri, gözleri etkileyen di¤er bir önemli faktördür. Göz
sa¤l›¤› aç›s›ndan kullan›lan ekranlar yüksek çözünürlü ve düflük parlakl›k oranl› olmal›d›r,
büyük ve daha geliflmifl teknoloji ürünü ekranlar (LCD ekranlar) kullan›lmal›d›r.

Donan›m›n en önemli parçalar›ndan olan merkezî ifllem birimi bilgisayar›n beyni
olarak görülebilir. Aritmetik mant›k birimi ise aritmetik ve mant›k ifllemlerini gerçeklefltiren
bir dijital devredir. Kontrol birimi ise bilgisayarda yap›lan tüm ifllemleri kontrol eden
birimdir.

Bafll›ca girifl araçlar›ndan fare avuç içinde tutulan, hareketleri ekrandaki imlecin
hareketlerini kontrol eden, bilgi girifl arac›d›r. Klavye, bilgi girifli yap›lan en yayg›n
girdi arac›d›r. Klavyeler genelde bir daktiloya benzetilmektedir. En çok kullan›lan
klavye modeli Q klavyedir. Bilgisayarda F klavye kullan›m› Türkçe doküman yazanlar
için çok uygundur. Çünkü F klavyede Türkçe yaz›m diline uygun olarak harfler s›ralanm›flt›r.

Taray›c›lar, bir resmi veya metni dijital ortama yani bilgisayara say›sal olarak
kaydeden cihazlard›r. Dokunmatik altl›k, üzerinde parma¤›n hareketi ile ekrandaki
göstergecin hareket ettirilmesine yarayan bir araçt›r. Oyun çubu¤u, genellikle oyun
oynamak için kullan›l›r. Üzerinde bulunan tufllarla çal›flt›r›larak bilgisayara komut verilmesi
s a ¤ l a n › r. Oyun çubu¤u bilgisayardaki baz› oyunlar›n rahat ve gerçe¤e daha yakin kontrol
edilmesine yarayan bir araçt›r.

Bilgisayarda kullan›lan bafll›ca ç›k›fl birimlerinden ekran, görüntü sergilemek için
kullan›lan elektronik ya da elektro-mekanik araçlar›n genel ad›d›r. Yaz›c›, bilgisayardaki
bilgileri kâ¤›t gibi çeflitli yüzeyler üzerine yazan elektronik bask› birimidir. Çizici, özellikle
çizim ve grafik ç›kt›lar›n al›nmas›nda kullan›lan büyük boyutlu yaz›c›lard›r. Hoparlör,
elektrik ak›m› de¤iflimlerini ses titreflimlerine çeviren bir araçt›r

Bafll›ca haf›za depolama araçlar› d›fl ve iç sabit disk, zip disk, bellek kartlar›, flash
disk, CD-ROM, DVD-ROM ve disket olarak s›ralanabilir. Haf›za çeflitleri ise rasgele
eriflim belle¤i (RAM) ve salt okunur bellek (ROM) olarak ikiye ayr›l›r.



B‹LG‹ VE ‹LET‹fi‹M  TEKNOLO‹LER‹ 1

56

Bir bilgisayar›n performans› CPU h›z›, RAM büyüklü¤ü ile sabit diskin h›z ve 
kapasitesi ile belirlenir.

Bafll›ca iki yaz›l›m çeflidi vard›r. Bu yaz›l›mlar, sistem yaz›l›m› ve uygulama
yaz›l›m› olarak adland›r›l›r.  Her bir yaz›l›m da farkl› fonksiyonlara sahiptir. Bir iflletim
sistemi, bilgisayar kaynaklar›n›n yönetimi ve kontrolünü sa¤layan yani bilgisayar 
sisteminin yapaca¤› iflleri yöneten programlar bütünüdür. Uygulama yaz›l›mlar› ise 
kullan›c›lar›n belli bafll› baz› ifllemleri yapmalar›na olanak veren yaz›l›mlard›r.

Bir bilgisayar a¤›, iki veya daha fazla bilgisayar›n bir iletiflim arac›
üzerinden(kablolu veya kablosuz) tüm iletiflim, yaz›l›m ve donan›m bileflenleri ile 
birlikte ba¤lanarak meydana getirilen sistem olarak tan›mlanabilir. Bilgisayar a¤lar›
Yerel alan a¤› (LAN) ve Genifl alan a¤› (WAN) olarak ikiye ayr›l›r.

Bilgisayar virüsleri, bilgisayara de¤iflik flekillerde zarar verebilen küçük programlard›r.
Bafll›ca virüs çeflitleri; dosyalara bulaflan virüsler,  boot sektörü virüsleri, macro virüsleri
ve script virüsler olarak s›ralanabilir. Bilgisayarlar› virüsten korumak için virüs arama
program› kullan›lmal› ve bu programlar s›k s›k güncellenmelidir. Disk, disket, flash
disk ve elektronik postalar mutlaka virüs taramas›ndan geçirilmelidir. Bilinmeyen
dosyalar aç›lmamal›d›r. Tan›nmayan kifliler taraf›ndan gönderilen elektronik postalar
aç›lmamal›d›r. Virüs uyar›lar› mutlaka dikkate al›nmal›d›r. Önemli dosyalar›n her
zaman yede¤i al›nmal›d›r.
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. TEST I

1. Afla¤›dakilerden hangisi hem girifl hem de ç›k›fl birimidir?

a. Ekran
b. Hard disk (Sabit disk)
c. ‹fllemci
d. Ses kart›

2. Afla¤›dakilerden hangisi bir donan›m birimi de¤ildir?

a. Merkezî ifllem birimi (CPU)
b. Hard disk (Sabit disk)
c. Windows
d. Klavye

3. Bilgisayar kaynaklar›n›n yönetimi ve kontrolünü sa¤layan yani bilgisayar sisteminin
yapaca¤› iflleri yöneten programlar bütünü afla¤›dakilerden hangisidir?

a. Donan›m
b. Yaz›l›m
c. ‹flletim sistemi
d. Windows

4. Bilgisayarda bulunan tüm mekanik ve elektronik parçalar›n ad› nedir?

a. Yaz›l›m
b. Donan›m
c. Program
d. ‹flletim sistemi

5. Bilgisayara de¤iflik flekillerde zarar verebilen küçük programlar afla¤›dakilerden 
hangisidir?

a. Virüs
b. Fare
c. Klavye
d. Taray›c›
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6. Afla¤›dakilerden hangisi bilgisayar›n performans›n› ölçmez ?

a. CPU h›z›
b. RAM büyüklü¤ü
c. Sabit disk h›z ve kapasitesi
d. Ekran büyüklü¤ü

7. Afla¤›dakilerden hangisi haf›za depolama arac› de¤ildir?

a. Disket
b. Flash disk, Zip disk
c. CD-ROM, DVD-ROM
d. Fare

8. Bir resmi veya metni dijital ortama yani bilgisayara say›sal olarak kaydeden 
cihazlara ne ad verilir?

a. Taray›c›
b. Çizici
c. Fare
d. Zip disk

9. Elektrik kablolar›n›n güvenli¤i aç›s›ndan afla¤›daki bilgilerden hangisi yanl›flt›r?

a. Bilgisayar çal›fl›rken kablolar› ile oynanmamal›d›r.
b. Kablolar fazla bükülüp ezilmemelidir.
c. Bilgisayar ekran›na ya da di¤er birimlerden birine su veya benzeri bir s›v›n›n 

dökülmesinde bir sak›nca yoktur.
d. Uzatma kablolar›n›n üzerine bas›lmamal› ve ezilmemelidir.

10. Afla¤›dakilerden hangisi iyi bir çal›flma ortam›nda aranacak özelliklerden de¤ildir?

a. Havaland›rma ve ›s›tma kalitesi 
b. Yeterli ayd›nlatma 
c. Gürültü ve ses yaratan kaynaklardan uzak kalma
d. Genifl çal›flma masas›


